TRAS UN MODELO
EDUCACIONAL

n estos Uultimos anos se
ha evidenciado un cuestiona-

INTRODUCCION
miento en torno a la educa-
cion naval, centrandose en

dos aspectos fundamentales.

Uno se relaciona con la forma de estructu-
rar el curriculo del Personal Naval (Oficia-
les y Gente de Mar), y el otro es la determi-
nacion de los contenidos o materias que
deben conformar este curriculo.

Se han planteado diversas alternati-
vas de solucion a estos problemas, pero
parece ser que a lo largo de los anos nin-
guna perdura, ya que las distintas solucio-
nes son modificadas ano a ano sin que
medie una evaluacion real de su efectivi-
dad.

Este constante vaivéen produce des-
concierto a los encargados de conducir el
proceso educacional y, al mismo tiempo,
se crean marcadas diferencias entre las
distintas promociones, lo que repercute
negativamente en el servicio.

El proposito de este ariculo es des-
cribir las distintas variables que estan pre-
sente en todo proceso educacional, anali-
zando aquellas que tienen mayor inciden-
cla en nuestros dos problemas plantea-

Mario Leniz Gaete
Teniente 2°

dos, y formular —a partir de ella—un mo-
delo que permita tomar decisiones, tanto
con respecto a la forma de estructurar el
curriculo como a determinar qué debe
contener.

EDUCACION E INSTRUCCION

En la Armada, en muchas ocasiones
se habla de educacion y en otras de ins-
truccion, haciendo diferencias excluyen-
tes, en algunos casos, al hacer alusion a
algunos de estos términos o entendiendo
que significan lo mismo.

La realidad es que en la Armada se
dan ambas cosas. Ahora bien, son mu-
chas las definiciones que existen para
educacion e instruccion, pero la mayoria
concuerda en lo fundamental. La mas cer-
canaes laelaboradaporelCeEFA (1)

“Educacion, es el proceso social
que involucra la formacion integral de la
persona a través de la vida, los valores, la
cultura y la ciencia. Es una actividad in-
tencionada, ética y permanente, que pro-
cura modificar positivamente la conducta
humana mediante actividades y experien-
cias realizadas por el propio educando.

(1)cera (Consejo de Ensenanza de las Fuerzas Armadas). Glosario de términos relacionados con

la ensenanza en las Fuerzas Armadas.
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En el ambito militar, es el proceso
por medio del cual las Instituciones Arma-
das forman a su personal transmitiendo
sus conocimientos, tradiciones, valores y
cultura, con el fin de cumplir su mision,
mantener su existencia y permitir su desa-
rrollo".

“Instruccion, es el proceso de
aprendizaje sistematicamente planificado,
desarrollado y evaluado bajo la responsa-
bilidad técnica de un departamento ins-
truccional que garantiza el logro de metas
conductuales definidas con un alto grado
de eficacia y eficiencia’'.

Un analisis exhaustivo de estas defi-
niciones podria ocupar varias paginas,
pero nos centraremos solo en la diferen-
cia principal. Dicha diferencia radica en el
caracter ético de la educacion, ya que
ésta procura producir cambios conduc-
tuales, guiada u orientada por valores en
forma positiva. En cambio, la instruccion,
que también procura el cambio de con-
ducta del alumno, no especifica ni requie-
re una orientacion por valores éticos, y si
tomamos como ejemplo, para resaltar
esta diferencia, una escuela de terroris-
tas, nos percataremos que puede ser alta-
mente planificada, desarrollada y evalua-
da, y puede ser que garantice el logro de
metas conductuales definidas, con gran
eficiencia y eficacia, pero no es ni ética ni
orientada por valores, ni menos en forma
positiva. En otras palabras, existe instruc-
cion, pero no educacion, al menos como
ésta es entendida por la cultura occidental
cristiana.

A la luz de las definiciones de edu-
cacion e instruccion encontramos que
ninguna de ellas es exclusiva ni tampoco
excluyente de la otra para explicar qué es
lo que sucede en la Armada. La verdad es
que ambas existen y se complementan
profundamente, ya que si bien la Armada
requiere de un sistema instruccional alta-
mente eficiente en su proceso, como efi-
caz en su producto, éste esta orientado
por solidos valores y forma a su personal
transmitiendo tradiciones, cultura y valo-
res permanentes de la institucion.

(2), (3) Ibidem.

TIEMPO - MATERIAS

La segunda variable que es necesa-
rio analizar es el "qué ensenar”, y es aqui
donde se prodycen las mas diversas con-
troversias, no solo al interior de la Armada
sino también a nivel nacional y, por qué no
decirlo, a nivel internacional. A cada ins-
tante surgen preocupaciones por el pro-
blema Tiempo-Materias. Son tantas las
cosas que se estiman necesarias para for-
mar un profesional y tan corto el tiempo.
;Como organizarlo? ;Qué eliminar?
¢, Como obtener mas tiempo?, existiendo
siempre la duda de que eliminar algun
contenido de un programa pudiese afec-
tar seriamente el futuro desempeno profe-
sional del personal.

Esto se hace aun mas dificil cuando
se consulta a personas formadas en dis-
tintas “eras’ o “'épocas’’, y se acrecienta
con la aparicion de nuevas técnicas y
nuevas tecnologias que requieren mayor
profundizacion y especializacion; y si uno
analiza los principales cambios o innova-
ciones educacionales, nota que casi todos
ejercen su accion en esta variable, modifi-
candose permanentemente el curriculo.

ENSENANZA CONTRA
APRENDIZAJE

Sobre esta materia mucho se ha es-
crito, y no es nuestro deseo repetirlo, sino
que presentar lo fundamental con objeto
de diferenciar ambos términos cuando se
utilicen. Para esto nos ayudaremos de las
siguientes definiciones: "Ensenanza, es la
accion destinada a producir aprendizaje
en la persona; incluye la presentacion de
la informacion y el desarrollo de situacio-
nes, discusiones y actividades apropiadas
para facilitar el aprendizaje” (2); vy
“Aprendizaje, es el proceso mediante el
cual la persona logra cambios conductua-
les en forma relativamente permanente en
el ambito del conocimiento, de las actitu-
des y las destrezas sicomotoras' (3).
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Al respecto, se puede decir que tra-
dicionalmente se habla de educacion
centrada en la ensenanza; esto es, en la
accion del profesor como unico gestor de
la educacion. En cambio, en la educacion
moderna se habla de educacion centrada
en el alumno, esto es, que el alumno tiene
una responsabilidad frente al aprendizaje
y el docente tiene una funcion de guia y
conductor del mismo. Esto ha traido con-
sigo que actualmente se hable del proceso
Ensenanza-Aprendizaje.

Traer a colacion esta variable tiene
por proposito orientar las estrategias o
metodologias que deben utilizarse para
obtener eficiencia en el proceso instruc-
cional, que es sin duda la variable mas
importante. Para asegurar el éxito de
nuestra tarea debemos definir cual es
nuestro proposito, y de ese objetivo de-
pendera cuales seran los medios instruc-
cionales que seleccionaremos. Es por ello
que tiene gran importancia definir que rol
0 papel le corresponde, tanto al docente
como al alumno.

EVALUACION REFERIDA A
NORMA - EVALUACION REFERIDA
A CRITERIO

En este caso, debemos definir que
es lo que queremos hacer, para determinar
que forma de evaluacion aplicaremos. Si
lo que necesitamos es seleccionar, discri-
minar, determinar antigledades o distri-
buir, indudablemente, tenemos que utilizar
la evaluacion referida a normas, esto es,
utilizando la curva normal de distribucion;
en cambio. si lo que deseamos es medir
cual ha sido el rendimiento alcanzado.
cual es el crecimiento en términos de con-
ducta de una persona, determinar si logro
0 no los objetivos planteados, indudable-
mente, debemos apoyarnos en la evalua-
cion referida a criterios, verificando indivi-
dualmente si cada alumno obtuvo los cri-
terios de medida propuestos (objetivos
operacionales).

Esta variable tiene gran significacion
ya que es ella quien nos dira si existe efi-
ciencia en nuestro sistema, y para ello de-

bemos tener muy claro qué es lo que ne-
cesitamos medir para seleccionar nuestros
instrumentos de evaluacion. Muchos erro-
res que se cometen aqui inducen a tomar
decisiones que alteran una o mas varia-
bles del proceso instruccional sin que me-
joren el sistema, sino mas bien ayudan a
confundirlo aun mas.

UN MODELO EDUCACIONAL

Del somero analisis realizado a las
tres variables planteadas: Tiempo-Mate-
rias, Ensenanza-Aprendizaje y Evaiuacion
referida a criterio-Evaluacion referida a
normas, vemos que aparece una infinidad
de preguntas, y si nos adentramos mas en
cada una de estas variables aparecen aun
mas interrogantes.

El modelo educacional que aqui se
presenta no es una respuesta a estas pre-
guntas, sino que —al contrario— presenta
un esquema logico para formular las pre-
guntas, encontrando las respuestas en el
desarrollo de una estrategia educacional
propia y distinta para cada situacion en
particular, ya que cada curso, cada espe-
cialidad, cada carrera, debera satisfacer
necesidades distintas; por ende, no es
posible determinar una solucion unica.

Se ha estructurado un flujograma
compuesto de cuatro grandes etapas con
una secuencia logca de desarrollo, em-
pleando una metodologia en base al enfo-
que de sistemas, la cual permite tener una
vision de conjunto de todo el sistema: ello
permite una toma de decisiones gque con-
sidere este aspecto de interdependencia
de cada etapa con las otras etapas. Las
etapas son:

Este modelo nos permite planificar,
ejecutar y evaluar el proceso educacional
de cada especialidad y de todo el proceso
en la Armada, y es al interior de el donde
encontramos las variables antes mencio-
nadas, pero esta vez situadas en un lugar
determinado; asi podremos saber con
exactitud que sucede al modificar o al va-
riar alguna de ellas; saber que beneficios
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Grafico N° 1

Perfil Plan de Curso
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"4 Asignaturas

—=>| vy Programasde [=>

Ejecucion de
Programas de
Asignaturasy ——=>
evaluacion de
los mismos

Evaluacion de
seguimiento

Retroalimentacion

0 queé desventajas nos produce incorporar
o extraer un contenido o una materia de
un curso determinado.

Determinacién de Perfiles Profesio-
nales

Esta primera etapa pretende dar
respuesta al “qué”, esto es, qué caracte-
risticas profesionales debe reunir un
especialista. Esto es basico: definir con
claridad cuales van a ser las tareas a las
cuales sera sometido el especialista en su
desempeno profesional. Este perfil nos
entregara informacion fundamental sobre
qué debe hacer este especialista, de for-
ma que le permita estructurar con preci-
sion el 'qué debe saber’.

Para formular un Perfil Profesional se
pueden utilizar muchas técnicas; por
ejemplo: comisiones, encuestas, memo-
rias profesionales, etc. Pero sea cual fue-
re el procedimiento empleado, el Perfil
Profesional final debe contener tres as-
pectos fundamentales; éstos son:

a) Que el personal consultado sea
representativo de la especialidad. Esto
tiene gran importancia al asegurar una
real validez cel perfil, como asimismo evi-
tar continuos cambios en él por diferen-
cias de opiniones en la constante rotacion

de cargos en la Armada. Por otra parte,
asegurar que dicho perfil contenga el ma-
ximo de experiencia de los especialistas.

b) El segundo aspecto tiene relacion
con la vision prospectiva de la especiali-
dad, a mediano plazo, esto es, cuales se-
ran las necesidades en 5 ¢ 10 anos mas
y qué necesita el especialista saber o
aprender ahora para la Armada del ano
1990 ¢ del ano 2000, que le asegure tener
la base necesaria para adaptarse o inte-
grarse a esa nueva tecnologia.

€) El tercer aspecto tiene relacion
con la formacion general como marino, y
este aspecto tiene gran importancia ya
que no basta con ser un profesional com-
petente, sino que ademas debe poseer
una formacion comun a todas las especia-
lidades, que pone el sello de distincion,
esto es: un pensamiento comun, una con-
ducta comun, un conocimiento comun, etc.

Planes de Curso y Programas de
Asignaturas

Esta segunda etapa surge inmedia-
tamente despues del Perfil Profesional, ya
que las tareas que conforman el perfil se
transforman en Objetivos Educacionales,
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los que, a su vez, al agruparse de acuerdo
a contenidos similares, deben dar origen
a asignaturas. Las primeras asignaturas
que obtendremos seran las profesionales,
ya que éstas derivan directamente del
Perfil Profesional. Estas, a su vez, nos
indicaran qué objetivos y qué asignaturas
de las ciencias aplicadas son necesarias

como prerrequisitos para las profesiona-
les; a su vez, las asignaturas de ciencias
aplicadas nos senalaran qué asignaturas
y qué objetivos son necesarios para las
ciencias basicas. Esta subdependencia
nos entregara una vision muy clara y pre
cisa, conformando una red o malla de pre-
rrequisitos.

Grafico N° 2
= Obje‘TIVOS — Objetivos L
terminales terminales — Objetivos Perfil
terminales :
Profesional

— Asignaturas
de ciencias
basicas

— Asignaturas
de ciencias
basicas

Puede darse el caso que una asig-
natura de ciencias basicas sea prerrequi-
sito de una profesional directamente, pero
lo normal sera que se dée la secuencia in-
dicada.

Una vez conformada esta malla en
forma general debemos efectuar un traba-
jo similar, al interior de cada asignatura,
con objeto de precisar en detalle cada
Objetivo Terminal. Para ello debemos efec-
tuar un analisis de unidades tematicas y
desarrollar la planificacion de unidades
tematicas; emplear los criterios de orde-
namiento logicos y sicologicos de dichos
contenidos. Esta red sera de gran impor-
tancia para la etapa de ejecucion de los
programas. Por otra parte, esta tarea sera
la que nos permitira decidir con exactitud
qué contenidos o materias es necesario
incorporar en el curriculo; asimismo, nos

— Asignaturas
profesionales

indica en forma exacta cual es el tiempo
que se requiere para la aplicacion de di-
chos programas (ver grafico N° 3).

Contar con esta planificacion en la
forma descrita nos permitira ajustar la re-
lacion Tiempo-Materias con cierta exacti-
tud. Al mismo tiempo, nos permite evaluar
cada vez que hay que hacer algun cambio,
o reducir cursos, y saber qué tareas (per-
fil) hay que sacrificar o eliminar en bene-
ficio de otras, cosa que en otros momentos
no es posible ya que no se sabe en forma
cierta de qué manera afecta directamente
en el desempeno profesional. Por otra
parte, es posible que se trate de magni-
ficar los cursos incorporando grandes
cantidades de contenidos, que muchas
veces no tienen una directa relacion con
el desempeno profesional.
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GraficoN° 3

Ejemplo de estructuracion de los objetivos de transito para el logro de
un objetivo terminal (meta instruccional) y de separacion entre
unidad de aprendizaje y conducta de entrada (4)

Identificar los verbos y substantivos

que se encuentran en un parrafo \

META INSTRUCCIONAL
(Objetivo terminal)

A

-

Clasificar los ver-

bos que se encuen-
tran en una frase

Discriminar
los verbos

Clasificar los subs-
tantivos que se en-
cuentran en una

frase
(Objetivo de
transito)
Unidad
Discriminar de |n§:
truccion

los substantivos

Conducta de-

|

Entrada

Clasificar las frases

T

Identificar palabras

Ui

Identificar letras

De esta planificacion de los Planes
de Cursos y Programas de Asignaturas se
hara la programacion en el tiempo, de
acuerdo a los recursos humanos y mate-
riales de la institucion. Esta planificacion
tiene gran significado en cuanto a la ra-
cionalizacion de los recursos. Del mismo
modo, permite efectuar un real plan de
adquisiciones y necesidades a corto y lar-

go plazo, determinando las prioridades de
acuerdo a la programacion y disponibili-
dades de fondos, evitando desperdiciar
dichos recursos, como podria ser la apari-
cion de materiales y equipos de instruc-
cion llamativos, que en primera instancia
parecen de gran utilidad y luego terminan
abandonados en algun panol sin uso.

(4) Dick Walter, El diseno sistemico de la instruccion.
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Ejecucion de los Programas de
Asignaturas y evaluacion de los
mismos

En esta tercera etapa se producen
dos aspectos que a simple vista parecen
no tener relacion Estos aspectos nos
daran respuesta a nuestras otras dos va-
riables, que son Ensenanza-Aprendizaje y
Evaluacion referida a normas-Evaluacion
referida a criterios. Es asi como esta etapa
denominada Ejecucion de Programas pre-
senta dos situaciones simultaneas: la eje-
cuciony el control.

Siguiendo el orden del modelo, tene-
mos los objetivos del curso, definidas las
asignaturas, definidos los objetivos termi-
nales de asignaturas y se ha efectuado la
planificacion de unidades de aprendizaje.
Por lo tanto, lo que corresponde elaborar
ahora son los instrumentos de evaluacion,
mediante los cuales mediremos y evalua-
remos el cambio de conducta que se debe
producir en el alumno. Este aspecto tiene
gran relevancia y a menudo es el que in-
duce a formular errores de apreciacion
con respecto al real rendimiento de los
alumnos.

Para evitar que esto suceda es que
se debe ser extremadamente acucioso en
la elaboracion de dichos instrumentos o,
en otras palabras, ser congruente con los
objetivos terminales que han sido formu-
lados. Si hemos formulado correctamente
nuestros objetivos y se ha elaborado una
estrategia instruccional adecuada y efi-
ciente y si nuestros instrumentos de eva-
luacion han sido congruentes con dichos
objetivos y dicha estrategia ha sido ade-
cuada, podemos esperar que los resulta-
dos que se obtengan sean altamente bue-
nos, como para llegar a un 90/90, esto es,
que el 90% de los alumnos obtengan el
90% de rendimiento; esto es lo que persi-
gue la evaluacion referida a criterio

Por otra parte, si lo que pretendemos
no es evaluar el rendimiento del alumno,
sino que medir las diferencias que existen
en un grupo determinado, debemos utilizar
la Evaluacion referida a normas, esto es,
la curva normal de distribucion. Esta eva-
luacion sera mejor en la medida que sea

mas perfecta dicha curva, pero no nos
entregara informacion real de cuanto es el
rendimiento en términos de logro de obje-
tivos. Ejemplo de dicha evaluacion es la
Prueba de Aptitud Academica.

En el modelo educacional que se
presenta, este tipo de evaluacion debe
ser utilizado solo con el proposito de se-
leccionar o discriminar.

En la Armada se dan ambas situa-
ciones y hay que compatibilizar estos
criterios, y por lo tanto parece ser que
estandarizar uno u otro sistema no es
conveniente, sino mas bien utilizar el ins-
trumento adecuado para medir 10 que
realmente queremos medir.

Por otra parte, hemos hablado de
una estrategia instruccional adecuada, y
esto es lo que se relaciona con nuestra
variable Ensenanza-Aprendizaje. Al res-
pecto, hay que senalar el cambio de rol
que deben asumir tanto el docente como
el educando, ya que el primero debe afron-
tar una gran responsabilidad, principal-
mente en la etapa de planificacion de su
asignatura, definiendo paso a paso qué
es lo que pretende de sus alumnos, y te-
ner una gran dedicacion en la prepara-
cion de los materiales que debera utilizar,
para posteriormente adoptar una posicion
de guia u orientador del aprendizaje de
sus alumnos, los que a su vez deben par-
ticipar activamente en este proceso, ex-
plotando sus propios metodos de apren-
dizaje y utilizando el material preparado
por los profesores, que conformaran mo-
dulos de aprendizaje o paqguetes instruc-
cionales.

Sobre esta materia existe giran can-
tidad de informacion sobre la forma de
desarrollar y aplicar los modulos de
aprendizaje, pero estos no tienen ningun
sentido ni lograran ningun objetivo si no
se ha realizado la planificacion previa. A
menudo hay fracaso en la aplicacion de
estos materiales, al igual que en el uso de
medios audiovisuales (television, cine,
diapositivas, etc.), ya que han sido utili-
zados solo porque estan o por lo novedo-
s0s que han sido en un momento determi-
nado, llegando con ello a desalentadores



734 REVISTA DE MARINA 6/83

resultados. Esto no debiera suceder si
existe una clara congruencia con la plani-
ficacioninicial.

Evaluacion de seguimiento

Nuestra ultima etapa tiene un doble
efecto; por un lado, efectuar un control y
verificacion para saber si nuestro perfil y
nuestros objetivos terminales son real-
mente los que debieran ser, y para ello
debemos evaluar el rendimiento de los
alumnos egresados en su desempeno
profesional; por otra parte, a la luz de
dicha evaluacion debemos valorar cuan
eficiente es nuestro sistema educacional.
Este doble efecto, eficiencia en el sistema
y eficacia en el producto, es unatarea que
a menudo no se realiza en forma acucio-
sa, sino que se efectuan solo apreciacio-
nes, y estas nos inducen a efectuar cam-
bios que tal vez nunca se debieron hacer,
o tal vez no se hagan los cambios que
realmente se deberian hacer.

La retroalimentacion que entregara
la evaluacion de seguimiento de los alum-
nos egresados, en su lugar de desempeno
profesional, nos permitira corregir, modi-
ficar y readecuar nuestro sistema en
aquel aspecto puntual en que sea necesa-
rio. Este modelo educacional permite una
plena flexibilidad para hacer los cambios
al interior de él, sin que por ello se pierda
el real objetivo de cada curriculo, mejo-
rando nuestro sistema educacional a las
reales necesidades de desempeno profe-
sional.

CONCLUSIONES

Hemos tratado de condensar en po-
cas lineas algunos aspectos relevantes de
las variables que inciden en el sistema
educacional y la relacion que tienen éstas
en el modelo que se presenta.

Para la implementacion de este mo-
delo, como ser, el caso de la formacion de
los oficiales, es posible concebir un sis-
tema que considere el aspecto netamente
instruccional en términos de eficiencia y
eficacia y orientado por valores donde

estas materias tengan una clara orienta-
cion y estén expresadas en términos con-
ductuales. En el grafico N° 4 se presenta
una estructuracion posible de curriculo
para oficiales, considerando como punto
de partida su formacion como especialis-
ta, hasta llegar a definir su ingreso a la
Escuela Naval.

En el grafico se ha considerado la
dimension relativa que debieran tener las
asignaturas en el tiempo, con respecto a
los Perfiles Profesionales y a su desempe-
no profesional; asimismo, se han sintetiza-
do los aspectos mas relevantes que deben
considerarse en la estructuracion de un
curriculo. Este debe dar respuesta al que,
y tiene por proposito presentar un esque-
ma que permita decidir en funcion del ob-
jetivo final: como se deben componer los
diversos contenidos de un curso.

En el se han considerado dos etapas
de formulacion de Perfiles Profesionales;
una, en la etapa de especializacion vy, la
otra, en la etapa de formacion basica. El
primero de estos perfiles tiene por propo-
Sito estructurar los cursos de especialidad,
los que a su vez incidiran en el perfil de
formacion basica, al fijar los prerrequisitos
0 conductas de entrada que debe entre-
gar la etapa de formacion basica para
permitir el ingreso a los cursos de espe-
cialidad. Por otra parte, este perfil debe
considerar formar las conductas de entra-
da para otros cursos posteriores que se
deben realizar. Como se puede apreciar,
el enfasis de la etapa de especializacion
estara en las asignaturas de tipo profesio-
nal y ciencias aplicadas, dejando las de
ciencias basicas y de formacion moral y
naval sélo como complementacion.

El otro perfil que hay que considerar
es el de la etapa de formacion basica, el
cual debe dar respuesta a tres aspectos
fundamentales, que son los de entregar
una formacion moral y naval acorde con
los principios de la institucion, calificando
como tal a los futuros oficiales. El otro as-
pecto que debe considerar es el de pre-
parar las conductas de entrada para los
cursos de especialidad, evitando producir
vacios en ambas etapas. Por otra parte,
esta debe calificar a los futuros oficiales
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para desarrollar con el maximo de eficien-
cia su desempeno profesional como oficial
subalterno. Al contrario de la etapa de es-
pecializacién, el énfasis de esta etapa es-
tara en la formacion moral y naval y en el
area de ciencias basicas, quedando las
otras areas solo como una capacitacion
para su desempeno profesional como ofi-
cial subalterno.

Finalmente, esperamos que el pre-

sente articulo entregue elementos de juicio
que permitan en alguna medida buscar
las respuestas a las dos mayores interro-
gantes para la formulacion del curriculo
del Personal Naval, que son el “qué’ vy el
“como”, ubicando en el lugar correspon-
diente las variables que en él existen;
para ello es necesario contar con un mo-
delo educacional sistemico que nos per-
mita dar respuesta a estas preguntas,
evaluando su eficiencia y su eficacia.
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