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PROLOGO

ariadas son las interpreta-

ciones politicas y sociales

H que hoy en dia se hacen

de las Fuerzas Armadas

con respecto al rol que

representan, tanto en la sociedad a la

que pertenecen como en la participa-

cion de ésta en el contexto interna-
cional.

Cualesquiera sean estas interpre-
taciones, es un hecho que las Fuerzas
Armadas se ven incorporadas en el
estudio de las ciencias sociales, vy
como tal son vistas interactuando den-
tro del contexto social. Dicho contex-
to ejerce presiones sobre los indivi-
duos, originando en ellos expectativas
colectivas, las que captadas, interpre-
tadas y ponderadas por el mando ins-
titucional crean respuestas y doctrinas
generales. La aplicacién de esta poli-
tica hace de la institucion un organis-
mo vigente y dinamico.

El presente trabajo es una sinte-
sis de la literatura actual de sociologia

militar, con respecto a la orientacion y
empleo de las teorias sociales que se
aplican en el estudio y analisis de las
relaciones Fuerzas Armadas y so-
ciedad.

ANALISISESTRUCTURAL DEL SIS-
TEMA SOCIAL MILITAR

Dos son las premisas basicas y re-
currentes que encontramos en la lite-
ratura de sociologia militar cuando los
académicosanalizan e interpretan cam-
bios en el sistema militar.

Primero, los cambios son inter-
pretados como una respuesta a una
tecnologia introducida por una socie-
dad moderna.

Segundo, los cambios son vistos
como una respuesta a la demanda he-
cha por cambios ocurridos en el con-
texto social en el cual operan los ins-
titutos armados.
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a) Respuestas a cambios tecnologicos

El impacto producido por una
tecnologia moderna, igualmente se ha
dejado sentir en el campo militar, Esta
introduccion ha significado el desarro-
llo y uso de complicadisimos arma-
mentos y sistemas militares, con el
consiguiente aumento de la capacidad
de destruccion masiva, que en defini-
tiva ha cambiado los modelos de rela-
ciones internacionales y ha alterado la
amenaza Yy consecuencias de una
guerra.

El soci6logo militar Morris Jano-
witz, al analizar la escena contempora-
nea derivada de una tecnologia moder-
na, establece que el profesional militar
debe encarar ahora el imperativo poli-
tico que significa una guerra moderna,
la que por su caracter destructivo ya
no se definiria como inevitable o de
interés nacionai.

Este pragmatismo militar que
cuestiona la inevitabilidad de una gue-
rra total se destaca como una impor-
tante tendencia entre las sociedades
modernas, en la medida que la amena-
za de destruccion, inherente a toda
guerra, presiona a los lideres militares
a medir las consecuencias politicas de
la violencia.

Con la creciente importancia de
una politica de détente, las élites mili-
tares se ven cada vez mas envueltas en
arenas diplomaticas y de politica inter-
nacional, a la vez que la politica de
détente requiere de una organizacion
militar mejor preparada para imponer
su posicion.

Cuando Blair, Bachman vy Segal,
en su libro The All Volunteer Force,
se refieren a la importancia sociologica
que la tecnologia moderna ha tenido
en el sistema militar, hablan de una
socializacion del peligro, efecto éste
que ha reducido atn mas las diferen-
cias entre civiles y militares.

John Keegan, ensu libro The face
of the batt/le, muestra como una tec-
nologia moderna ha ido transforman-
do la naturaleza propia del campo de
batalla en uno general e indiscrimina-
torio y completamente hostil al ser
humano. lgualmente, demuestra cobmo
el mayor peligro derivado de una nue-
va tecnologia esta conduciendo a una
impersonalizacion de la giierra.

Jacques van Dorn, cuando inter-
preta el impacto de la tecnologia en el
area militar, habla de su efecto en la
declinacion numérica de los ejércitos e
interpreta esta tendencia como una
consecuencia de los avances tecnologi-
cos introducidos en las operaciones
militares, las cuales han incrementado
el poder de fuego y:mejorado los me-
dios de comunicacion y de transporte,
lo que a su vez involucra una mayor
especializacion y burocratizacion del
sistema militar.

Como conclusion de los efectos
producidos por la introduccion de una
tecnologia moderna en el campo mili-
tar, podemos establecer entonces que,
debido a la naturaleza de ésta, se han
desarrollado nuevos sistemas de arma-
mento que en si implican el dominio
de una altaespecializacion. Estas carac-
teristicas propias de la tecnologia
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bélica han hecho acercar las actividades
del campo militar, poniéndolas en
linea con las actividades tecnoldgicas
de la sociedad civil. Mas aiin, acompa-
nando esta especializacion ha habido
una declinacién en el tamafio de las
fuerzas militares requeridas en los
roles tradicionales de combate.

b) Cambios en el contexto social

La implicita convergencia entre
la sociedad civil y la sociedad militar,
mencionada anteriormente, también
ha sido enfatizada por los soci6logos
militares, en el contexto social en el

cual las Fuerzas Armadas operan.

A fin de obtener una idea clara
de la manera en que el contexto social
afecta la estructura social militar,
como asimismo la forma en que ésta
altera su funcion, enfocaremos este
analisis en el contexto social especi-
fico en el cual operan las Fuerzas Ar-
madas estadounidenses y analizaremos
las formas en que aquél esta afectando
el sistema social militar.

Si bien es cierto que los factores
sociales que analizaremos correspon-
den a los de una sociedad industriali-
zada ya desarrollada, hecho éste que
invalida todo intento de correlacion
con una sociedad en desarrollo como
la nuestra, no es menos cierto que este
analisis permitira, al menos, ver los
mecanismos de interaccion entre las
Fuerzas Armadas y la sociedad a la
cual ellas pertenecen.

En el contexto social estadouni-
dense existen amplias evidencias que

soportan un modelo de convergencia,
en que el sistema social militar se esta-
ria moviendo en dicho sentido en rela-
cion con la estructura y valores de la
sociedad civil.

Morris Janowitz habla de una
convergencia caracterizada por una
tendencia a alejarse del sistema de
autoridad basada en dominacion, hacia
un sistema basado en manipulacion,
con énfasis en el sistema de comunica-
cion persuasiva y en la iniciativa indi-
vidual.

David Segal prevé una perspec-
tiva corporativa para el sistema militar,
el que se estaria alejando del tipo fra-
ternal que tradicionalmente lo carac-
terizaba, y que en si era un sistema
cerrado y Unico por su simbologia y
ritualismo.

Laswell, aplicando el modelo de
convergencia, prevé una militarizacion
de las instituciones civiles como una
consecuencia de la socializacion del
peligro; ve esta convergencia de mane-
ra tal que las élites militares desarrolla-
ran las técnicas inherentes a los
managers civiles, y le asigna a las élites
militares un rol mayoritario en las fun-
ciones de gobierno. Por tanto, prevé
para los militares una mayor ascenden-
cia en las sociedades industrializadas.

Charles Moskos, analizando esta
tendencia de convergencia y adoptan-
do una posicion utilitaria, prevé para
los militares una transicion en sus acti-
tudes. Moskos sugiere que los militares,
en sus actitudes y valores, se estan ale-
jando del clasico modelo institucional,



592 REVISTA DE MARINA 5/81

el cual es legitimizado, en términos de
valores y normas, hacia un modelo
que se asemeja cada vez mas al de una
ocupacion, el cual esta legitimizado en
términos de mercado.

Dentro del modelo de convergen-
cia, otros académicos hacen una dis-
tincion entre convergencia estructural
e interdependencia entre instituciones
civiles y militares y, aplicando por con-
siguiente un modelo de divergencia,
ven las estructuras civiles y militares
negativamente correlacionadas.

Segal y Blair establecen que a
mayor similitud de una estructura
militar con una civil, en términos de
caracteristicas organizacionales, le da
mayor autonomia a la estructura
militar para operar como entidad inde-
pendiente. Por lo tanto, los autores
concluyen en su analisis que a mayor
grado de convergencia estructural
corresponde un mayor grado de
aislamiento del sistema militar. Con
este modelo de divergencia, entonces,
los socidlogos prevén un mayor aisla-
miento para el sistema militar, pues,
operando en un contexto social, busca
su propia autonomia.

Una tercera formulacion en teo-
ria social, que interpreta la relacion
civil - militar en la sociedad de Ee .uu .,
incorpora los modelos de convergencia
y de divergencia integrandolos en uno
pluralista.

Charles Moskos prevé la forma-
cion de un sistema militar pluralista en
el que se aplicaria los dos modelos v,

por consiguiente, el sistema militar se
caracterizaria por poseer, a la vez,
ambas tendencias, civilistas y tradicio-
nales. Este modelo pluralista seria tra-
dicional y divergente en unidades de
combate, mientras que las unidades de
apoyo y auxiliares se caracterizarian
por una convergencia con la sociedad.

Otro cambio en el contexto so-
cial en el cual operan las Fuerzas Ar-
madas de Estados Unidos, que incide
en el tema, es el proceso de asimila-
cion de civiles hacia los roles militares.
Ha habido cambios en las bases, en las
cuales Estados Unidos ha pasado de
un sistema de conscripcion obligatorio
a uno voluntario. Este sistema ha sig-
nificado contar (nicamentz con volun-
tarios para movilizar el aparato mili-
tar, lo que ha alterado drasticamente
los roles civiles y militares.

Una declinacion constante en el
apoyo que el pueblo estadounidense
dio a la guerra de Vietnam, movio a la
opinién plblica a promover un siste-
ma militar voluntario. Este hecho es
quizés el mas significativo de todos los
factores que afectan a las Fuerzas
Armadas como sistema organizacional.

El término de una conscripcion
obligatoria ha sido interpretado por
sociologos y académicos como un
estrechamiento de las bases sociales,
tanto para oficiales como para per-
sonal.

John Blair, en el analisis que hace
del problema, encontrd que la tenden-
cia a servir actualmente en las Fuerzas
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Armadas de Estados Unidos esta alta-
mente correlacionada a factores racia-
les y socio-econdmicos, en donde, por
ser instituciones menos discriminato-
rias, el porcentaje de las minorias
socialmente marginadas ha subido con-
siderablemente. El porcentaje de sol-
dados de raza negra ha variado en
representatividad de un 13% a un
38%:; igualmente, el porcentaje de
mujeres, normalmente de muy baja re-
presentacion, de menos del 1% ha
subido a mas del 8%. Considerando
un total de fuerza activa de dos millo-
nes de soldados, ello significa contar
con 760 mil soldados negros y con
160 mil mujeres. Estos cambios en
representatividad en las Fuerzas Arma-
das estan introduciendo un nuevo fac-
tor en el contexto social en el cual
operan los institutos armados, que se
relaciona con problemas de legitima-
cion,

Otro problema sociolégico deri-
vado del servicio militar voluntario, es
el que afecta a la calidad intelectual
del personal que opera en el sistema
militar. Si bien es cierto que en los pri-
meros meses de 1980 el Pentagono
llegb muy cerca de la meta fijada de
enrolamiento, cercana a los 300 mil
reclutas anuales, no es menos cierto
que el nuevo personal militar estd muy
por debajo de los estandares de cali-
dad requerida. Al respecto, el senador
Sam Nunn, presidente del On Armed
Services Subcommittee on Manpower
and Personal ante el Senado de los
Estados Unidos, en una entrevista
periodistica declar6 que “‘la deteriori-
zacion de la calidad del personal que
ingresa a las Fuerzas Armadas es tan
severa que ha erosionado enorme-
mente la base de disciplina y entrena-
miento”’ (7ime: Junio 1980).

Desde la transicion hacia el siste-
ma voluntario existe una clara tenden-
cia a ver el sistema militar bajo un
prisma ocupacional, y por consiguien-
te las condiciones de trabajo se asere-
jan cada vez mas a las de los civiles.

En general, la idea es que las
Fuerzas Armadas deben competir con
las industrias privadas para reclutar
personal de calidad. Esta idea, que
involucra un raciocinio ocupacional en
el sistema militar, se prevé que traera
drasticas consecuencias en la estruc-
tura militar, como también cambios
en la funcion de ella.

Mc Cubbin y Mardsden, en el ana-
lisis que hacen interpretando cambios
en la profesion militar, prevén para la
familia del militar un cambio en el rol
que tradicionalmente tenia, pasando
de una actitud pasiva y dependiente
hacia una mas prominente e influyente.
Este cambio daria legitimacion a las
expresiones de consideracion de la
familia respecto a las prioridades que
pone el servicio, que normalmente han
sido parte de las normas y tradiciones
militares.

Otro factor sociologico, resaltan-
do cambios en el contexto social esta-
dounidense, se refiere a los cambios
operacionales que han sido introduci-
dos en el sistema militar a través de
diferentes politicas de asignacion vy
rotacion aplicadas durante las diversas
guerras en la historia de ese pueblo del
presente siglo.

Mientras en las primeras guerras,
incluyendo en ellas las dos querras
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mundiales, existia para los soldados
igualdad de condiciones con respecto
a riesgos y permanencia, en las dos
Gltimas guerras en las que participd
Estados Unidos se introdujo un siste-
ma de rotaciéon individual que ha afec-
tado significativamente la motivacion
individual y la cohesion de grupo de
las Fuerzas Armadas.

Mientras en la duerra de Corea se
introducia una politica de rotacion
que hacia distingos entre las lineas del
frente y la retaguardia, fijandole ma-
yor tiempo de servicio a los que eran
asignados a la retaguardia, en la guerra
de Vietnam no se hizo distincion algu-
na, originando con ello desequilibra-
dos balances de riesgos que afectaron
significativamente la disciplina y cohe-
sion.

Como consecuencia de esta poli-
tica de rotacion, el soldado estadouni-
dense hoy en dia es observado y anali-
zado bajo un prisma individualista, en
donde se le ve peleando una guerra
privada de supervivencia, en la que
participa en forma absolutamente per-
sonal.

ANALISIS INDIVIDUAL
DEL SISTEMA MILITAR

Centraremos ahora nuestro anali-
sis del sistema militar en el nivel indi-
vidual, buscando en la literatura uni-
versal aquellos factores que afectan la
motivacion individual y facilitan una
mejor comprension del comportamien-
to del soldado en el rol de comba-
tiente.

Dentro del campo de batalla vy
utilizando la dindmica social de peque-
fos grupos, que se caracterizan por
una relacion de estrecho contacto, los
académicos han adoptado en su anali-
sis un enfoque microfuncionalista, dan-
dole a sus interpretaciones un caracter
sicologico.

Mientras unos ponen énfasis en
las relaciones de los grupos primarios
(socializadores de la conducta) e inter-
pretan la conducta individual como un
efecto de la estructura social en la cual
el soldado interactGa, otros interpre-
tan la motivacion del combatiente
como el resultado de una guerra pri-
vada, orientada por un pragmatismo
individual basado Gnicamente en una
perspectiva personal.

A pesar de estas dos divergencias
en teoria social, clasificadas como
emergentismo y reducionismo, respec-
tivamente, podemos apreciar que
ambos enfoques tienen wun factor
comun de analisis, cual es que ambos,
en teoria, buscan entender e interpre-
tar el proceso sicologico por el cual el
soldado debe pasar para sobreponerse
al miedo.

Una perspectiva historica del en-
foque emergentista puede ser encon-
trada a mediados del siglo x 1x, cuando
un oficial del Ejército francés, Ardant
du’ Piq, analizd el campo de batalla a
través de la conducta del soldado y no
en términos de potencial bélico, como
hasta la fecha era tradicional. Con su
analisis, Du’ Pig introduce en el siste-
ma militar el concepto de moral del
soldado vy concluye que los soldados
pelean por una reaccion al miedo,
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tanto de las consecuencias directas de
no pelear bien como de las consecuen-
cias sociales por no pelear.

En el presente siglo, la idea de
reaccion al miedo fue adoptada por el
Ejército de los Estados Unidos, y fue
asi como durante la segunda guerra
mundial decidi6 registrar todos los
sucesos de la guerra. Encarando esta
tarea, soci6logos, sicologos e historia-
dores otorgaron a sus analisis el enfo-
que dado por Du’ Piqg, y es asi que los
registros de accion de la historia mili-
tar de EE.UU. son un examen de la
manera en que el soldado se sobrepone
al miedo en el cumplimiento del deber.

El General Marshall, en su libro
Men against fire, basado en un examen
empirico del comportamiento del sol-
dado, explica sus premisas de la con-
ducta individual en el campo de bata-
lla, las que son idénticas a las de Du’
Pig, difiriendo en la premisa referente
a la forma en que el soldado se sobre-
pone al miedo. Mientras Du’ Pig esta-
blece que ésta es tarea de los oficiales,
el General Marshall sostiene que es
funcion de todos en el campo de bata-
lla. Marshall agrega que cuando el sol-
dado es conocido por los companeros
que lo rodean, el individuo teme per-
der su reputacion y prestigio.

En suanalisis, el General Marshall
concluye que los ejércitos deberian
desarrollar relaciones de grupos prima-
rios, en orden a lograr que el soldado
se sobreponga al miedo y asuma el rol
de combatiente.

Otro analisis empirico, que igual-
mente es considerado importante en el

estudio del comportamiento del solda-
do, es el estudio conducido por el
sociologo Samuel Stouffer, el que, ba-
sado en gran cantidad de ejemplos,
igualmente resalta las mismas premisas
mencionadas por Du’ Pig y Marshall.

El socidlogo militar Morris Jano-
witz, en el analisis que hace del impacto
producido por la propaganda aliada
en la penetracion ideologica del Ejér-
cito aleman, concluye que las princi-
pales caracteristicas atribuidas a la
Wehrmacht: alta integridad, alta efi-
ciencia combativa e insignificantes
deserciones, que motivaban una alta
resistencia, se debian casi en su tota-
lidad a la organizacion social del
Ejército aleman y no a las conviccio-
nes politicas que se le atribuian al
soldado aleman.

Las conclusiones basicas deriva-
das del estudio de Janowitz pueden
ser delineadas en cuatro términos:

1. La habilidad del soldado a
resistir es funcion de la capacidad que
tiene el grupo primario inmediato (es-
cuadra, seccion) para evitar la desinte-
gracion social.

2. La capacidad del grupo a resis-
tir es dependiente de la aceptacion de
simbolos secundarios (politicos, na-
cionales y culturales), solamente cuan-
do ellos estdn asociados con gratifica-
ciones primarias.

3. Una vez que los grupos prima-
rios son afectados por separacion, ais-
lamiento en las comunicaciones, pérdi-
das de liderazgo y prolongados cortes
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en el abastecimiento de alimentos y
cuidados médicos, el instinto de sobre-
vivencia se sobrepone a la resistencia.

4. En la medida que las estructu-
ras sociales de los grupos primarios se
mantienen, todo intento de penetra-
cion ideologica es infructuoso cuando
se pretende a través de la explotacion
de signos o simbolos secundarios (po-
liticos y nacionales).

A raiz del mencionado analisis,
que incluye gran cantidad de informa-
cion obtenida de los prisioneros de
guerra y de personal militar estaciona-
do en areas de combate, Janowitz es el
primer académico en interpretar el sis-
tema militar como un sistema de orga-
nizacion social. Basado en esta pre-
misa, demuestra que la motivacion de
la resistencia de los soldados en com-
bate es funcion del grado de solidari-
dad y cohesion social del grupo social
al cual el soldado pertenece (escuadra,
seccion, etc.).

Una moderna interpretacion so-
cio-sicolégica de la motivacion del
combatiente, esta dada por John Blair
en su definicion del enemigo como un
elemento disfuncional. Este enfoque
social muestra como factores sicologi-
cos atribuidos al enemigo, como raza,
caracteristicas fisicas, sobrenombres y
otros simbolos, ayudan a la deshuma-
nizacion del enemigo, motivando en el
soldado una predisposicion agresiva.

Un efecto del factor sicoldgico
qgue condiciona la siquis del soldado, y
lo predispone a la agresividad, puede

ser visto en el estudio que Wayne
Eisenhart hace en su analisis del entre-
namiento de combate dado a los sol-
dados estadounidenses antes de cser
enviados a Vietnam.

En dicho andlisis, Eisenhart se
propone demostrar como el acondicio-
namiento siquico dado en el entrena-
miento bdsico fue incompatible con la
naturaleza de la guerra de Vietnam,
que se caracterizd por ser una guerra
de guerrillas sin tener objetivos territo-
riales, y en la que el enemigo rehusaba
presentar combate en la forma tradi-
cional de la guerra convencional.

Mientras en el entrenamiento ba-
sico se condicionaba la siquis del sol-
dado para presentar combate cuerpo a
cuerpo, siendo la agresividad el medio
que aseguraba al combatiente su super-
vivencia, una vez en Vietnam los sol-
dados se encontraban con la realidad
de que la conducta agresiva no s6lo no
aseguraba la victoria, sino que tampo-
co la vida propia.

En tanto los soldados de Viet-
nam del Norte y Vietcong considera-
ban los medios pasivos (retirada y
emboscadas) con fines agresivos, los
soldados estadounidenses eran forza-
dos a un rol pasivo, a la vez que enten-
dian que la pasividad del enemigo era
el preludio de una agresion a expensas
precisamente de la agresion de Estados
Unidos.

El temor alo desconocido y la in-
certidumbre de la violencia inesperada,
fueron caracteristicas permanentes en
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Vietnam vy factores que inhabilitaron
al soldado estadounidense para inte-
grar la realidad con el modelo de refe-
rencia entregado en el entrenamiento
basico.

Entrenado para la agresividad vy
forzado a aceptar una pasividad con la
incertidumbre del peligro y de lo des-
conocido, el soldado se ve enfrentado
a consccuencias sicologicas que son
conocidas como disonancias cognosci-
tivas. Estos efectos sicologicos se
manifestarian, con mayor intensidad y
en forma demorada, en la siquis del
soldado una vez que éste regresaba a la
patria y era reincorporado al rol civil
que tenia en la sociedad.

CONCLUSIONES

Habiendo delineado las perspec-
tivas en teoria social que caracterizan
las relaciones Fuerzas Armadas y socie-
dad, podemos atribuir a las institucio-
nes militares las siguientes caracteris-
ticas:

® Las Fuerzas Armadas confor-
man un sistema social diferenciado,
dentro de un contexto social global en
el cual interactlan, y cuyas caracteris-
ticas propias involucran los valores
culturales de la sociedad que repre-
sentan.

e Como sistema social militar,
las Fuerzas Armadas interactan en el
medio en el que se desenvuelven, desa-
rrollando expectativas individuales vy

colectivas que motivan respuestas vy
cambios estructurales. Estos cambios
se derivan de la introduccion de una
tecnologia moderna y de cambios ocu-
rridos en el contexto social en el cual
operan las Fuerzas Armadas.

e Respuestas institucionales a
una tecnologia moderna y al medio en
que los institutos armados operan, im-
primen en el sistema social militar un
caracter dinamico. Estas respuestas
implican asumir un rol activo dentro
del sistema social global.

e Cambios tecnologicos introdu-
cidos en el sistema social conllevan
cambios organizacionales en la estruc-
tura en particular.

e Cambios en el contexto social
en el cual operan las Fuerzas Armadas
traen consecuencias organizacionales,
tanto en la estructura social como en
la funcién que cumplen los institutos
armados.

e La tradicion institucional, sim-
bologia y experiencias comunes resal-
tadas en las actividades de grupo, ejer-
cen un poderoso efecto sicologico en
la cohesion de grupo, cohesion institu-
cional y en la motivacion individual
del combatiente.

e La orientacion dada en el en-
trenamiento militar basico y en el doc-
trinamiento entregado a través de un
proceso de resocializacion, debe pro-
veer al individuo un marco de referen-
cia compatible con la funcion que de
él se espera.
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