EVALUACION SOCIAL

DE PROYECTOS

[. INTRODUCCION
a relativa escasez de los
-~ factores de produccion es
4r un elemento que gravita
;4 primariamente sobre la
necesidad de asignar ra-
cionalmente los fondos de que se dis-
ponga, a los diferentes proyectos en
gue pudieran invertirse. Una herra-
mienta diseflada a tal efecto es el
analisis de costo-beneficio. En dicho
analisis, en términos generales, se
pretende comparar los costos con los
beneficios de un determinado pro-
yecto, con el proposito de evaluar su
rendimiento y determinar la conve-
niencia de su ejecucion. Existen dos
tipos de evaluacion que corresponden
a dos diferentes puntos de vista.

-- Evaluacion privada, en que se
analiza el problema desde el punto de
vista del inversionista que desea ejecu-
tar el proyecto.

~ Evaluacion social, en que se
analiza el problema desde el punto de
vista de toda la comunidad, region o
pais en que operara el proyecto.

Abel Osorio Espinoza
Capitan de Corbeta

La evaluacion social de proyectos
(ESP) es una técnica que trata de dar
respuesta a la necesidad de destinar los
recursos publicos a aquellas empresas
o actividades que ofrezcan una mejor
rentabilidad, desde el punto de vista de
toda la comunidad nacional. En ella se
comparan los costos y los beneficios
sociales de los proyectos que compi-
ten por la asignacion de fondos, y se
calculan coeficientes de rentabilidad vy
beneficios netos actualizados, con el
proposito de aportar antecedentes a
las autoridades encargadas de tomar la
decision sobre llevarlos a cabo o no.

Es importante hacer notar que la
ESP es una técnica que basa su éxito en
la acertada cuantificacion de los cos-
tos y de los beneficios que una deter-
minada inversion representa para la
sociedad; sin embargo, no pretende
medir los efectos sociologicos de ellas,
ya que hasta la fecha no existen meto-
dologias que permitan cuantificar en
unidades monetarias el valor de, por
ejemplo, la tranquilidad o el prestigio.

Uno de los problemas fundamen-
tales en la esp es la determinacion vy



168 REVISTA DE MARINA 2/81

cuantificacion de los costos sociales y
de los beneficios sociales, v en esta
tarea se requiere una buena dosis de
ingenio y esfuerzo de blsqueda por
parte del equipo de evaluacion, que
idealmente debe estar compuesto por
especialistas de diversas areas, con el
proposito de permitir un enfoque
interdisciplinario balanceado.

En la evaluacion social, tanto los
costos como los beneficios deben ser
considerados a los llamados precios
sociales, precios sombra o precios de
cuenta, que, en el caso de los costos,
tratan de significar el sacrificio reque
rido del producto nacional (sacrificio
en el sentido de su destinacion al
proyecto en estudio y no a otra inver-
sion) y, en el caso de los beneficios,
tratan de significar su valor en térmi-
nos del aporte que ellos hacen al
producto nacional.

En la evaluacion social deben
considerarse, basicamente, los incre-
mentos o disminuciones del producto
del pais mirado como un todo. Asi,
por ejemplo, si un nimero N de
bugues que originalmente se repara-
ban en un astillero cualquiera dentro
del pais, por efectos de la aparicion
del nuevo dique se trasladan a él, para
el pais el costo de repararlos sera en
términos generales el mismo y los
beneficios similarmente equivalentes,
debiendo considerarse como costos
sociales y beneficios sociales atribui-
bles al nuevo dique s6lo aquella parte
en exceso o defecto en relacion a los
costos y beneficios existentes original-
mente, es decir, sin la presencia del
nuevo dique.

Los costos y beneficios de un
proyecto propuesto se miden siempre

respecto a una situacion alterna, que
generalmente es la de no proceder a
ejecutar el proyecto, también cono-
cida como s/tuacion sin proyecto. Asi,
los beneficios y costos son los espera-
dos del proyecto, ademas de los que
sin él se esperan. A los beneficios
netos que se espera obtener en los
anos futuros se les atribuye un valor
actual y se expresan a precios constan-
tes o precios reales (ajustados segin
variaciones puramente nominales debi-
das a la inflacion), para demostrar si el
valor neto actualizado (vAN) corres-
pondiente a toda la vida del proyecto
serd positivo o negativo, es decir, si
durante el total del horizonte de ope-
racion del proyecto éste arrojara bene-
ficios o pérdidas.

Otro enfoque, equivalente al pri-
mero, compara el rendimiento de la
inversion en el proyecto con el rendi-
miento al margen en la economia, esto
es, el costo de oportunidad del capital.
Cuando la tasa interna de rendimiento
(TIR) del proyecto esta por encima del
costo de oportunidad del capital, la
inversion en estudio evidentemente
ayudara a la economia; por el contra-
rio, si estd por debajo, el proyecto
supondra un desperdicio o mal uso de
los recursos disponibles.

Las preguntas basicas a que debe
buscarse respuesta cuando se pretende
efectuar la evaluacion social de un
proyecto, son las siguientes:

1.— ¢Qué costos y qué beneficios
deberan incluirse?

2.— (Como deberan evaluarse?

3.— (A qué tasa de interés deben ser
descontados?

4.— (Cuéles son las restricciones per-
tinentes?
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A continuacion se analizaran
algunos criterios y antecedentes que
permiten, en cierta medida, dar res-
puesta a las preguntas enunciadas.

Il.— COSTOS SOCIALES Y BENE-
FICIOS SOCIALES

En el presente trabajo se preten-
de dar una vision general, sin excesivo
tecnicismo, por lo que se describiran vy
analizaran someramente los factores
maéas importantes en la evaluacion,
siendo los primeros los costos sociales
y los beneficios sociales. En términos
generales, en la evaluacion social de
un proyecto se consideran los si-
guientes:

— Costos vy beneficios directos.

— Costos y beneficios indirectos
o externalidades.

— Intangibles.

Costos y beneficios directos

Se definen los costos directos
imputables a un proyecto como el
valor de los insumos utilizados en su
materializacion y operacion. Ejemplos
de tales costos directos son: el valor
de los equipos y maquinarias, el valor
de la mano de obra directa, materias
primas, etc.

Como beneficios directos se co-
noce el precio de los bienes o servicios
de consumo final producidos y vendi-
dos por el proyecto. Ejemplos de
tales beneficios son: el precio cobrado
por reparaciones, el precio cobrado
por los articulos fabricados, el precio
cobrado por inspecciones, etc.

Costos y beneficios indirectos, secun-
darios o externalidades

Una de las diferencias que existe
entre la evaluacion privada y la evalua-
cion social de un mismo proyecto,
estriba en que mientras en la evalua-
cion privada solo se consideran costos
y beneficios que afectan directamente
al inversionista, en la social deben
tomarse en cuenta, ademas, los bene-
ficios o costos sociales indirectos, tam-
bién conocidos como efectos secun-
darios o externalidades, y que no
necesariamente afectan los intereses
del inversionista que ejecuta el pro-
yecto.

Ejemplos de costo social secun-
dario o externalidad negativa constitu-
yen la contaminaciobn de terrenos
agricolas producida por la instalacion
de una refineria de metales, o la
inundacion de terrenos cultivables
producida por la construccion de una
represa destinada a producir energia
hidroeléctrica.

Ejemplos de beneficio social
secundario o externalidad positiva son
el descongestionamiento del trafico
urbano producido por la puesta en
servicio de un sistema de ferrocarril
subterraneo, o la mayor produccion
de frutas atribuible a la mayor polini-
zacion causada por las abejas de un
proyecto de apicultura ubicado en las
cercanias de los frutales.

Entre los beneficios y costos
secundarios normalmente se incluyen
los Ilamados encadenamientos. Reci-
ben este nombre los impactos que el
proyecto cn estudio pueda ejercer
sobre otros mercados. Por ejemplo, si
se proyecta una industria productora
de cemento, en su evaluacion social
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deberad considerarse el efecto encade-
namiento que ella ejercera sobre los
mercados de la madera, de los ladri-
llos, del fierro de construccion, etc.

La determinacion cuantificada de
los costos y beneficios indirectos suele
resultar bastante dificultosa, y para su
correcta ejecucion se requiere de un
equipo de trabajo de buen nivel de
conocimientos y experiencia.

Costos y beneficios intangibles

Practicamente en todo proyecto
pUblico existen los llamados costos y
beneficios /ntangibles, a los cuales
normalmente no es posible asignar
valores en unidades monetarias. Ejem-
plo de este tipo de costos es la moles-
tia experimentada por los vecinos de
una fabrica de productos quimicos
que despide emanaciones malolientes.
Similarmente, un ejemplo de beneficio
intangible es el efecto de prestigio de-
rivado de contar con un reactor nu-
clear para fines energéticos o médicos.

Cuando la asignacion de algln
valor por este concepto resulte impo-
sible, y por ello no puedan incluirse
cuantificadamente en la evaluacion so-
cial, se recomienda darles la siguiente
presentacion en los proyectos que los
contengan:

— Mencionarlos explicitamente
en el documento que contiene el
estudio del proyecto.

— Especificar claramente la natu-
raleza del beneficio o costo.
— Discutir claramente la intangi-
bilidad aducida.

Generalmente, la autoridad en-
cargada de tomar la decision sobre la
ejecucion de un proyecto, ademas de

los estudios efectuados y las conclu-
siones alcanzadas por el grupo que
prepar6 el proyecto, considerara tam-
bién los intangibles relevantes a su
propio nivel, que pueden llegar a ser
tan impartantes que aconsejen decidir
la materializacion de un proyecto
cuya rentabilidad social calculada no
sea considerada suficiente de acuerdo
con los estandares vigentes. Un caso
general bastante tipico es el que se
presenta en los proyectos de desarro-
Ilo de zonas fronterizas.

[1l. LOS PRECIOS SOCIALES

Tebdricamente, existe un precio
social para cada bien o servicio; sin
embargo, resulta poco conveniente y
practicamente imposible tratar de
determinar cada uno de tales precios
para efectos de la evaluacién social,
por lo que generalmente s6lo se toman
en cuenta tres de ellos, que ejercen su
influencia en la gran mayoria de los
proyectos de inversion; estos son, el
costo de la divisa, el costo de la mano
de obra y la tasa de descuento.

Costo de la divisa

Los aun altos niveles de protec-
cion aduanera y la no existencia de
subsidios generalizados a las exporta-
ciones, son causa de que el precio
social o tipo de cambio social de la
divisa en Chile sea mayor que su pre-
cio de mercado o tipo de cambio pri-
vado, por lo que un dolar obtenido
por exportaciones proporciona al pais
un beneficio social mayor que lo que
recibe el exportador; asimismo, un
dolar gastado en importaciones signi-
fica para el pafls un costo mayor que
para el importador.
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Con el propodsito de cuantificar
correctamente los costos sociales vy
beneficios sociales, en la evaluacion
social de proyectos todos los bienes
importados o transables internacional-
mente deben valorarse, utilizando su
precio internacional en dblares multi-
plicado por el tipo de cambio social;
de esta forma se obtiene su valor
social en moneda nacional. Los bienes
exportables deben valorizarse a su
precio FOB vy los importables a su
precio CIF.

En la actualidad, el tipo de cam-
bio oficial debe ser aumentado en
6°6 para obtener el tipo de cambio
social; es decir, si el cambio oficial
es de $ 39 por 1 dblar, el tipo de cam-
bio social es de $ 41,34 por 1 dolar.

Mano de obra

El impuesto implicito que en
Chile existe sobre la utilizacion de
mano de obra —debido a la forma en
que se financia el sistema de seguridad
social —, junto con los altos niveles de
desempleo existentes en algunos secto-
res y regiones, conduce a que el costo
privado para el empleador de mano de
obra no especializada sea sustancial-
mente mayor que su costo social para
el pais.

Los tipos de trabajo que se pue-
den agrupar de acuerdo con el grado
normal de calificacion de sus ejecutan-
tes son, entre otros, los siguientes:

Mano de obra calificada :

Obreros especializados, técnicos,
profesionales.

Mano de obra semicalificada:

Obreros de construccion (estuca-

dores- albafiiles), choferes de bu-
ses y camiones, gasfiteres, electri-
cistas, tejedores al mostrador.

Mano de obra no calificada:

Mozos de aseo y mandados, car-
gadores, jornaleros, obreros agri-
colas, asesoras del hogar, vende-
dores de diarios.

Con el propobsito de representar
correctamente el real significado que
tiene para el pais el empleo de perso-
nal en los proyectos, es necesario efec-
tuar un ajuste a los costos privados
por mano de obra que son imputables
a proyectos especificos, para obtener
los correspondientes costos sociales.
En la actualidad, en Chile dicho ajuste
se efectlia de la siguiente manera:

— Mano de obra calificada: se
considera que el precio de mer-
cado refleja el precio social, por
lo que no se le efectla ningun
tipo de ajuste.

— Mano de obra sin calificacion
(que incluye las categorias semi-
calificada y no calificada): el pro-
cedimiento es asignar un premio,
qgue debera considerarse como un
beneficio del proyecto.

Los valores de correccion deter-
minados por Odeplan, para el presente
y a futuro, son los siguientes.

ANO PREMIO

1980 399%, del costo del empleador por
trabajador de sueldo minimo.

1981 26%, del costo del empleador por
trabajador de sueldo minimo.

1982 139, del costo del empleador por
trabajador de sueldo minimo.

1983 En adelante 0%.
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Teniendo en cuenta lo expuesto
en los parrafos anteriores, puede esta-
blecerse que las distorsiones del mer-
cado laboral y de la divisa conducen
a que los proyectos de exportacion, en
los cuales se hace uso intensivo de
mano de obra no calificada, tengan
una rentabilidad social significativa-
mente mayor que la privada, por lo
que resulta conveniente incentivarlos.

L.a tasa de descuento

La tasa de interés de mercado o
costo privado del capital difiere de la
tasa social de descuento o costo social
del capital, y es funcion de Odeplan el
calculo de ella. La tasa de descuento
sirve para actualizar los valores de cos-
tos y beneficios de los proyectos en la
determinacion del valor actualizado
neto, y también como base de compa-
racion de rentabilidad social, por lo
qgue Chile debiera, en principio, recha-
zar cualquier proyecto cuya rentabili-
dad social fuera menor que el valor
calculado por Odeplan como exigible
para el afo en que se efectuara la
evaluacion; asi, en la actualidad de-
biera rechazarse todo proyecto cuya
rentabilidad social sea menor que
20°, anual.

De acuerdo a las condiciones del
mercado de capitales, a las estimacio-
nes de la productividad media anual
del capital en la economiay a las pro-
yecciones futuras, se ha determinado
el siguiente perfil de tasas de descuen-
to o tasas de rentabilidad social mini-
ma exigible para la evaluacion social
presente y futura de proyectos:

Afo 1980 1981 1982........ n

Tasa de
descuento 200/(\ 160/0 1292 [s) 120/(_)

Tratamiento del iva e impuestos adua-
neros

En la evaluacion social no debe
considerarse el impuesto al valor agre-
gado (i1va), en atencion a que solo
constituye una transferencia y no hace
variar realmente el producto nacional.
Esta consideracion es valida para
todos los bienes e insumos, sean nacio-
nales o transables internacionalmente,
y que constituyen costos O ingresos
para el proyecto.

Por la misma razon, los derechos
de aduana también deben ser exclui-
dos de la evaluacion social.

IV. EVALUACION

Una vez completado el proceso
de determinacion cuantificada de cua-
les son los costos sociales y cudles los
beneficios sociales, se esta en condi-
ciones de determinar los valores actua-
lizados netos de cada una de las dife-
rentes alternativas en estudio.

La expresion matematica que to-
taliza y actualiza los componentes es:

n  (BSDN, + BSIN, + W,)
VABSN =2
h=o n (1+r%,)
T
k=1
En la que:

VABSN = Valor actualizado del be-
neficio social neto

BSDNp = Beneficios sociales directos
netos del afio "h"”
BSINp = Beneficios sociales indirec-

tos netos del ano “'h"’
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W = Valor imputado alos intan-
gibles del ano ““h"’
r g = Tasa de descuento social

del afio “'k"’

A los resultados obtenidos por el
empleo de esta expresion deben apli-
carse los criterios pertinentes para
determinar cuales son las alternativas
aceptables (que tienen rendimientos
iguales o mejores que los minimos
preestablecidos) y, dentro del con-
junto de los aceptables, cuales son las
mejores.

V. UN EJEMPLO

Con el proposito de ejemplificar
los diferentes costos y beneficios que
se consideran en las evaluaciones pri-
vada vy social, supongamos que se trata
de evaluar un proyecto tendiente a
determinar la conveniencia de reem-
plazar el antiguo dique que existia en
Valparafso, por uno mas moderno vy
de mayor capacidad.

La evaluacion privada

La evaluacion privada, es decir,
la efectuada desde el punto de vista
del duefio del proyecto, debera basar-
se, entre otros, en los siguientes costos
y beneficios que, indudablemente, son
del tipo directo y que deberan ser
considerados a sus valores de mer-
cado:

Costos

— Adquisicion dique y equipo
relacionado.

— Dotacion permanente.

— Material empleado en las repa-
raciones a clientes.

— Personal empleado en las repa-
raciones a clientes.

— Mantencion del dique.

— Transporte hacia y desde el
dique.

— Consumos generales: electrici-
dad, combustible, comunica-
ciones.

Beneficios
— Ingresos por pago de repara-
ciones efectuadas a clientes.

— Valor de reventa del dique al
término de su operacion.,

La evaluacion social

La evaluacion social, es decir, la
efectuada desde el punto de vista del
interés de todo el pais, entre otros,
debera basarse en los siguientes costos
y beneficios que, para efectos de
ejemplificacion, se dividiran en direc-
tos, indirectos e intangibles, y que
deberan ser considerados a sus precios
sociales.

Costos, directos

— Adquisicion dique y equipo
relacionado.

— Dotacion permanente.

— Material empleado en repara-
ciones a clientes adicionales.

— Personal empleado en repara-
ciones a clientes adicionales.

— Mantencion del digue.

— Transporte hacia y desde el
dique,

— Consumos generales: electrici-
dad, combustible, reparaciones.

— Seguros.
Beneficios

e Directos

— Ahorro en costo de reparacio-
nes, imputable a tecnologias
de reparacion mas avanzadas.
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— Beneficios adicionales por repa-

rar buques extranjeros, que se
presume se podran captar con
un nuevo dique en Valparaiso.

Beneficios adicionales por re-
parar buques extranjeros, que
se presume |lo haran en el pais
al contarse con un digue nue-
vo en Valparaiso.

Indirectos
Ahorro en tiempo de viaje que

2/81

la M.M.N. en Valparaiso (nor-
malmente puerto de matricula,
por lo que no se paga viaticos)
y no en Talcahuano.

Ahorro en tiempo de atencion
por contarse con una tecnolo-
gia méas avanzada.

Intangibles

Posibilidad de contar con un
dique remolcable al lugar en
que sea necesario en una emer-

experimentaran los armadores
nacionales al reparar sus bu-
ques en Valparaiso y no en
Talcahuano.

gencia bélica.

— EI hecho de poder captar ma-
yor cantidad de reparaciones
navales producira un aumento
del prestigio de la industria
naval nacional.

— Ahorro de viaticos a tripula-
ciones al repararse buques de
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