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odemos definir la

Tactica como el con-

junto de acciones

que realiza un Con-

ductor, enmarcado
en las limitaciones de tiempo y espacio que su-
ceden en un determinado escenario, para apro-
vechar, en la mejor forma posible ante el ene-
migo, los medios que le han sido asignados;
medios representados por las unidades y su
personal. Este empleo, en base a ciertos proce-
dimientos pre-establecidos, pre-estudiados vy
también con improvisaciones geniales, es lo
que consideramos como Tactica.

Durante esta fase vital, el Conductor, u
Oficial que debe tomar las decisiones, debe
realizar ciertas acciones, ciertos procedimien-
tos que ha meditado largamente en tiempo de
paz y también practicado en repetidos ejerci-
cios; por ello su preparacion necesariamente
le ha llevado a un estudio profundo de la his-
toria comparativa, a un andlisis sistemdtico
de las acciones realizadas en el pasado y el co-
nocimiento de la vida de aquellos hombres que
ingresaron a la historia gracias a sus concepcio-
nes tacticas.

Esta forma de crear un conductor, de
agudizar su intuicion basindose en hechos del
pasado, fue suficiente hasta practicamente los
comienzos de la Segunda Guerra Mundial; alli
fue remecida fuertemente por el impacto tec-
nologico, por los nuevos medios que la ciencia
aplicada puso a disposicion de los hombres de

armas; surgieron nuevos parametros para los
cuales era muy dificil extrapolar sencillamente
las experiencias anteriores.

El clasico ejemplo de esta circunstancia
fue la invencion del Radar; este medio de de-
teccion ilustro dramaticamente esta debilidad
en la formacion del Conductor, pues tuvo una
influencia tan trascendental en las tacticas, que
necesito de un enfoque diferente para inte-
grarlo a ellas.

Para la defensa aérea de Gran Bretana
existian ciertas tacticas y procedimientos, ba-
sados en la obtencion de datos en forma visual
o actsticos, en base a una serie de observado-
res cuyos informes se integraban, en forma ma-
nual en la organica de decisiones del sistema de
defensa aérea.

El radar cambi¢ sustancialmente este es-
quema; la frecuencia, precision y mucho ma-
yor seguridad de sus datos, indudablemente que
no armonizaban con el sistema de defensa que
existia; la fuente de datos era muy superior al
esquema organico destinado a explotarlo; habia
una clara deficiencia en el esquema decisional
que debia aprovecharlo, lo que hizo que el Go-
bierno Britanico creara el primer grupo de And-
lisis Operacional que se conoce. Este grupo, con
un enfoque ahora cldsico en Investigacion
Operacional, tomoé el problema global vy realizd
lo que ahora se conoce por Andlisis de Sistemas,
aplicando el llamado método cientifico.

El sistema entero de defensa aérea fue re-
visado por este grupo; no solo era de interés, in-
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dividualmente el canon, el avion interceptor, las
comunicaciones, el enlace, los observadores o la
obtencion de datos; era todo el problema de la
defensa aérea en su conjunto, hombres y ma-
quinas, el que debra analizarse en forma siste-
matica, profunda y pragmatica.

Indudablemente que éste no era trabajo
para un solo hombre ni tampoco era un trabajo
para una sola especialidad; aqui aparece la se-
gunda caracteristica de Investigacion Operacio-
nal, la concepcion del trabajo por equipos
multi-disciplinarios, de diferentes disciplinas
técnicas y cientificas. El grupo fue conformado
entre otros, por fisicos tedricos, que compren-
dian perfectamente bien los conceptos fisicos
en que se basaba el radar; por estadisticos, que
podian analizar los datos de los diferentes resul-
tados operacionales; por expertos en comuni-
caciones, que dominaban lo que era teletransmi-
sion 'y sus errores; por expertos en ingenieria
humana, que podian comprender en profundi-
dad los problemas del hombre y cudl era el
[fmite de su capacidad para absorber y manejar
cantidades de datos, y cuales los efectos de su
concentracion, fatiga y entrenamiento; expertos
en artilleria, que sabian al detalle el problema
balistico; en aviacion, que conocian el compor-
tamiento de los pilotos y de los aviones, sus
tacticas y la forma en las cuales el enemigo
pretenderia eludir la defensa aérea, etc.

Este grupo multidisciplinario tomo a su
cargo esta tarca y analizo el problema de la
defensa aérea. Esto fue, tal vez, el primer tra-
bajo de analisis operacional. Su resultado, esta
escrito en la Batalla de Inglaterra.

Con esta breve introduccion podemos
comprender qué es Investigacion Operacional.
La idea basica en investigacion operacional,
implementada mediante el método denominado
cientifico, es tomar el conjunto y realizar un
enfoque de sistemas, y mediante un analisis
multidisciplinario, en lo posible cuantitativo,
conocer en detalle cada una de las fases de la
operacion o del sistema en cuestion, para poder
modelarlo matemadticamente y descubrir cudles
factores y con qué peso son los que influyen en
el resultado.

La secuencia ldgica es entonces definir
bien ¢l problema, el escenario en el cual suce-
den los hechos y los parametros que afectan

el resultado de sus diferentes fases, atin bajo el
efecto de la accion del enemigo; luego, poder
sugerir a quien tome las decisiones, las medi-
das necesarias para mejorar el rendimiento
conjunto; si éste las adopta, proponer las medi-
ciones y experiencias necesarias para corrobo-
rar los resultados, analizandolos para retroali-
mentar el andlisis.

De acuerdo a lo anterior, Investigacion
Operacional requiere entonces formar en su
método e integrar en su equipo de trabajo, ya
sea en forma permanente o esporadica, a las
personas que conocen mas de esta materia;
incorporar en el analisis a aquellos que cono-
cen parte o todo el problema; que lo pueden
definir, detectar sus errores o deficiencias, y
aquellos que conocen los medios por los cuales
se puede mejorar,

Para ejecutar su trabajo, Investigacion
Operacional emplea en algunas ocasiones, ma-
tematicas elementales; a veces calculo diferen-
cial o integral y mucho de teoria de probabili-
dades; y también algunas técnicas matematicas
que no son tradicionales, como programacion
lineal y programacion dindamica que permiten
optimizar la asignacion de medios escasos;
igualmente, la teoria de espera o de colas, apli-
cable incluso para analizar las fases de detec-
cion, traqueo y distribucion de los blancos en
un problema de defensa antiaérea; ademas téc-
nicas de optimizacion, teoria de confiabilidad,
control de proyectos, PERT, etc.

También cuenta con las ecuaciones de
Lancaster, para analizar combates terrestres y
predecir sus resultados. lgualmente hay casos
en que se requiere aplicar teoria de juegos a los
procesos de decision y especialmente emplear
el concepto de economia bajo riesgo.

Clasico es el uso que hace investigacion
operacional de la simulacion, empleando prin-
cipalmente los computadores digitales, que
permiten profundizar, conocer, analizar y rea-
lizar pruebas de sensibilidad a un problema que
serfa muy caro materializar o que es de relacio-
nes muy complejas.

Para satisfacer la permanente inquietud
que debe poseer el Conductor por conocer el
verdadero poder combativo de sus fuerzas, las
Naciones gastan enormes recursos en su man-
tencion y entrenamiento; es importantisimo
entonces, evaluar los resultados de los ejerci-
cios, para lo cual éstos deben disenarse adecua-
damente vy llevar los registros apropiados. En
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este campo, Investigacion Operacional puede
aportar su expedicion en el manejo de datos,
obtenidos de experimentos especificamente
disenados o de ejercicios operacionales rutina-
rios, de juegos de guerra o de la opinion de ex-
pertos. Ellos, de alguna manera necesitan ser
matematicamente tratados y de ahi que apare-
cen otras ramas, muy usadas por Investigacion
Operacional, como el Diseno de Experimentos
y el Anilisis Estadistico.

Desde un punto de vista de aplicacion,
Investigacion Operacional tiene dos campos
principales: Uno es el estudio de los procedi-
mientos tacticos disenados para el material
con que se cuenta y buscar con ello la mejor
forma de emplear los medios presentes; la se-
gunda aplicacion es predecir el empleo de los
medios que se tendran en el manana; se necesi-
ta entonces definir los requerimientos opera-
cionales de las armas del futuro, qué es lo que
se necesitara de aqui a cinco o diez anos, con-
siderando el avance cientifico-tecnologico mun-
dial, la evolucién técnica y economica propia
y de los posibles enemigos, y los escenarios en
que tales armas se empleardn.

Si se tiene en cuenta el tiempo y los cuan-
tiosos recursos humanos y materiales que el
desarrollo de un nuevo sistema de armas repre-
senta, es una politica sana, realizar estudios
y andlisis sistemdticos para obtener la mejor
solucion técnica y econoémica que logre contra-
rrestar un arma, cuyo desarrollo, tal vez, ni
siquiera ha sido iniciado por el enemigo.

También la Investigacion Operacional
procura buscar las tacticas adecuadas para
aquellos sistemas que estan en las etapas finales
de su desarrollo, prontos a ingresar al mercado
y disponibles para las fuerzas en un plazo cer-
cano; ello requiere, como en casi todos los
ejemplos de proyeccion futura, una definicion
precisa del escenario geografico, técnico-tec-
nologico y electromagnético prevaleciente den-
tro del marco estratégico en el cual se desarro-
Ilan las acciones.

La literatura muestra numerosos casos de
Aplicaciones de Investigacion Operacional en el
mejor uso de las armas que estaban disponibles
en un momento dado; algunos de ellos se utili-
zan para motivar el estudio de esta aplicacion
de la ciencia de la actividad humana.

(ENERO-FEBRERO 1980)

El clasico ejemplo del significativo au-
mento en el rendimiento de los ataques aéreos
antisubmarinos aliados durante la Segunda
Guerra Mundial, logrado Unicamente cam-
biando el preajuste de la espoleta de profundi-
dad de la bomba lanzada para los aviones, es,
tal vez, el mas claro ejemplo de aplicacion de
Investigacion Operacional a la tactica.

En este modelo, se ve como el andlisis
sistematico de los datos obtenidos de la opera-
cion aero-naval y el contacto con sus actores,
esto es, los pilotos y bombarderos de los avio-
nes, permitio en un plazo relativamente breve,
determinar que era erronea la presuncion inicial
y descubrir que el ajuste recomendado para la
espoleta de profundidad no era adecuado. Las
premisas en que se basaba la teoria no corres-
pondian con la realidad, y la bomba al estallar
a la profundidad recomendada no producia el
menor dano, pues lo hacfa muy lejos de la posi-
cion del Submarino.

Este caso muestra con claridad que cuan-
do los resultados practicos, dentro de un cierto
margen no concuerdan con la realidad, el
Conductor interesado en lograr un real rendi-
miento de sus medios, puede usar Investigacion
Operacional para revisar las tacticas que se
estan usando y analizar los datos obtenidos;
este proceso de correccion sucesiva de un cier-
to procedimiento, de una tdctica o de una solu-
cion, es también caracteristico de Investigacion
Operacional; es lo que podriamos llamar sub-
maximizacion sucesiva, destinada a aproximar-
se cada vez mas, al resultado Optimo que se
espera.

Otros ejemplos de aplicaciones, que sola-
mente enumeraremos son los siguientes: El es-
tudio sobre convoyes en la Segunda Guerra
Mundial y la determinacion del nimero ideal
de escoltas, el cual llevd a emplear convoyes
con gran namero de mercantes y con casi el
mismo nGimero de escoltas; la determinacion de
las acciones evasivas que deberian hacer los
buques ante los ataques aéreos; las mejores
tacticas de apoyo mutuo submarino en el Pa-
cifico, para realizar ataques por grupos; el and-
lisis y la proposicion de distribucion de los me-
dios de exploracion aéreo-maritimas A/S en
la Batalla del Atlintico; la optima distribucion
entre el tiempo de operacion y el tiempo de
entrenamiento de una brigada aéreo-naval para
lograr la maxima efectividad en el bombardeo;
etc.; en fin, son innumerables los casos que
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estan apareciendo en los libros, a medida que
son liberados de la clasificacion secreta que les
otorgo la guerra.,

También en los textos publicados recien-
temente aparecen aquellas materias que para
nosotros ya eran conocidas, como las tacticas
antisubmarinas emplecadas por la marina nor-
teamericana, las tacticas de las exploraciones
acromaritimas y el diseno de sus planes.

Estas materias aparecen ahora en textos
desclasificados; también aparecen algunos avan-
ces en la teoria de rebusca, una materia dificil
y de analisis probabilistico sofisticado, que por
tener aplicacion casi exclusivamente en la gue-
rra naval, no ha continuado su desarrollo ace-
lerado después de finalizada la Segunda Guerra
Mundial, por lo menos en publicaciones publi-
cas. Por otra parte, en revistas periodicas espe-
cializadas, especialmente en la publicacion de la
Sociedad de Investigacion Operacional Nortea-
mericana, aparecen en creciente numero, estu-
dios de tacticas de empleo del helicoptero en
la guerra antisubmarina; también se destaca un
topico en el cual se ve que hay cada vez mas
interés: el proceso de traspaso de contactos
desde una exploracion aérea hasta la accion
final; de la rebusca al contacto y al ataque.

¢{Qué estara haciendo Investigacion Ope-
racional ahora? Dificil saberlo, ya que nor-
malmente sus analisis caen bajo la proteccion de
la seguridad. En aquellas naciones que aplican
estos métodos, se puede apreciar una tendencia
a la evaluacion sistemdtica de las unidades
recién incorporadas, para tratar de conocer
exactamente qué son y cuanto pueden rendir
como un sistema integral de armas. Estdn
analizando ademas, el empleo de las armas
recien adquiridas o por recibir, principalmente
el misil transhorizonte y el misil aire-superficie;
intentan determinar los factores de los cuales
depende su empleo y el procedimiento para
optimizar su capacidad de destruir. Indudable-
mente que el aspecto fundamental que debe
preocupar a aquellos paises que sienten la
amenaza de estas nuevas armas, es la defensa
contra ellas, las posibilidades de contrarrestar-
las, cudles son sus vulnerabilidades y de qué
depende el resultado de una operacion de este

tipo. En las grandes potencias, al parecer,
contintian las aplicaciones de Investigacion
Operacional en los campos tradicionales como
en el problema antisubmarino, donde se buscan
nuevas aplicaciones de la fisica de sonidos, y la
teoria de los océanos transparentes; también en
el control naval de trafico maritimo, donde el
problema es como coordinar y correlacionar
tantas informaciones; igualmente hay atencion
al problema de la defensa aérea, en especial al
concepto de defensa en profundidad; se detec-
tan, ademas, estudios para apreciar el impacto
de la computacion en las operaciones navales y
otras modalidades de empleo de esta verdadera
arma del siglo XX, con su increible capacidad
de manecjo de informacion en apoyo del Con-
ductor tactico.

Paralelamente se contintian los estudios
relacionados con la toma de decisiones, buscan-
do profundizar la aplicacion de la teoria de jue-
gos y la de economia bajo riesgo; igualmente,
en la definicion de los umbrales de deteccion
y la influencia de la falsa alarma en ellos.

Se aprecian también analisis para solu-
cionar la integracion de datos de diferentes sen-
sores y fuentes, para mantener un claro panora-
ma tactico, en una zona de seguridad adecuada
para una Escuadra o Fuerza de Tarea; para
comprender los problemas inherentes a C3
(Comando, Comunicacion y Control).

La guerra naval ya no es igual; la guerra
naval cambio con la aparicion del misil super-
ficie-superficie y el misil aire-superficie de gran
alcance; la guerra ya no se desarrolla bajo el
horizonte del radar;la guerra esta en el transho-
rizonte e incluso mas alld. Esta realidad, que es
la que debemos enfrentar en los proximos anos
constituye la preocupacion de los Centros de
Investigacion Operacional, o de Analisis Naval;
aquellos parses que reconocen la clara aplica-
cion de Investigacion Operacional a la Tactica
Naval, incluyen tales Centros como parte inte-
gral de sus Instituciones y por su intermedio
logran analizar en profundidad los ejercicios
que realizan y mejorar asi sus actuales tacticas
y prever las del futuro.



