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de Accidentes y Enfermedades Profesionales

Por

Luis ARMIJO Videla
Capitan de fragata, L

Experto en Prevencion de
Riesgos de Accidentes v Enfermedades
Profesionales

ON FECHA 22 de
diciembre de 1975
se cred en la Ar-
mada de Chile la
Division 34 ''Pre-
vencién de Riesgos
de Accidentes y Enfermedades Profesio-

nales” dependiente de la Direccién de Sa-
nidad Naval.

Su misién tiende a planificar, organi-
zar, ejecutar, controlar y supervisar ac-
ciones permanentes para evitar, tanto a
bordo como en tierra, accidentes del tra-
bajo y enfermedades profesionales.

Para el cumplimiento de lo anterior
esta Divisién debera efectuar el recono-
cimiento y evaluacidn de los riesgos de
accidentes y enfermedades profesiona-
les, su control, accién educativa de pre-
vencion, adiestramiento, promocidn, Te-
gistro de informaciones y la evaluacidn
estadistica del resultado de ello.

Causas de los accidentes

Un accidente es un hecho imprevisto
que ocasiona o puede ocasionar una le-

sion. Al decir imprevisto ello no signi-
fica que no se pusda prevenir.

Todos los accidentes tienen una cau-
sa; =i se investiga es posible prevenir
lo que puede ocurrir, tomdndose medi-
das adecuadas para controlar la situa-
cion.

Hay dos causas fundamentales de los
accidentes ¥ ellas son el hombre v el
medio ambiente. Estos se corrigen me-
diante técnicas de instruccién, disciplina,
modificando actitudes inadecuadas, ins-
peccionando, investigando, analizando.

El hombre que tiene un accidente con
frecuencia ""causa o contribuye' a él, ya
sea 'por lo que hace o deja de hacer"”.
Las practicas o acciones inseguras son el
primer origen de los accidentes,

El medio ambiente lo constituyen los
alrededores fisicos del personal (ropa,
herramientas, maquinas, materiales, pro-
ductos, estructuras, condiciones climato-
légicas, iluminacién, ruido, etc.)
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La Prevencion de Riesgos es un pro-
blema complejo gue requiere accién pla-
nificada y sostenida en el siguiente prin-
cipio general;

“Establecer las causas de los acciden-
tes y enfermedades profesionales y eli-
minarlas’’.

Las técnicas preventivas que permi-
ten al “experto” profesional en Preven-
cién de Riesgos de Accidentes y Enfer-
medades profesionales saber “‘cémo”,
“dénde” y "'por qué” ocurren los acci-
dentes y descubrir los riesgos presentes
en el ambiente de trabajo son, entre
otros, las observaciones de seguridad,
inspecciones, analisis de seguridad del
trabajo, investigacién de los accidentes
v el entrenamiento del personal.

El accidente es sélo un sintoma

Cuando experimentamos un dolor de
cabeza, estémago o muelas, se nos esta
anunciando que algo anormal tiene nues-
tro organitmo; estos sintomas represen-
tan un llamado de atencién que el cuer-
po nos envia,

El accidente es también un sintoma
de que algo anda mal. Su estudio, inves-
tigacién, analisis, nos dard la respuesta
para e| tratamiento preciso.

En ¢l analisis de estos sintomas se verd
que muchas veces ocurren los accidentes
por errores humanos: sus resultados pue-
den traer distintas consecuencias. Para
una dactilégrafa que aprieta una tecla
equivocada, su resultado serdi una palabra
mal escrita, pero si el error lo comete un
conductor apretando el acelerador, en lu-
gar del freno, las consecuencias pueden
ser serias. Los sintomas de los accidentes
nos permilirdn corregir situaciones y pre-
venir riesgos,

Costos de los accidentes

Al analizar los costos de los acciden-
tes se piensa en los pagos de gastos mé-
dicos, hospitalizacién, intervenciones qui-
rirgicas, subsidios y compensaciones eco-
némicas gue son faciles de ubicar y me-
dir,

Estos cominmente se denominan cos-
tos directos o visibles y generalmente
quedan cubiertos por las cotizaciones de
la ley 16.744 u otras especificas.
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Los dificiles de ubicar son los indi-
rectos o invisibles, se ubican especial-
mente en el aspecto industrial donde son
mas caracterizados econdémicamente por
el aspecto de productividad: Entre estos
costos indirectos o invisibles tznemos:

—costo de tiempo perdido por el per-
sonal accidentado

——costo de tiempo perdido por otros
trabajadores que suspenden su labor.

a) por curiosidad

b) simpatia

¢) para ayudar al compafiero herido
d) para comentar, etc.

——costo de tiempo perdido por los su-
pervisores directos y altos jefes:

a) para ayudar al personal lesionado

b) para investigar la causa de|l ac-
cidente.

c) para disponer la forma en que se
puede continuar la produccién u
operacién sin el personal acciden-
tado.

d) para seleccionar, adiestrar o ini-
ciar al nuevo personal que susti-
tuya al trabajador accidentado

e) preparar informes ete.

—costos del dano causado a la mé-
quina, herramientas y otros ltiles, o
bi:n del material desperdiciado

—-costo debido a
produccidn:

interferencias en la

a) falta de cumplimiento en la en-
trega de productos u operacién

b) pago de indemnizacién por incum-
plimiento de contratos

—costo por pérdida de eficiencia al
reemplazar a un pzrsonal calificado

—costos por pérdida de eficiencia al
tener magquinas ociosas

—costos por pérdida de eficiencia del
trabajador lesionado per un tiempo
al regresar al trabajo.

En un analisis efectuado por Heinrich,
que estudié miles de casos, ce han com-
probado los altos valores de los costos
indirectos que corresponden a 9 ¥ |0 ve-
ves los de costos directos. En nuestro
pais esto representa una proporcién de

2zl

Todo accidente causa dafio cuando
menos a uno o mas de los slementos de
la produccién (personal, capital, maqui-
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nas, equipos, herramientas, materiales,
tiempo) ¥y se ve afectado por los siguien-
tes factores:

——grado de daiio a las maquinarias - ma-
teriales - equipo.

—costo del dafie ¥ el tiempo perdido
de produccidn

—costo de mano de obra.

S5i una empresa o industria necesia
competir en mercado de bienes y servi-
cios produciendo con la mayor calidad
y bajo costo, hay que evitar los acciden-
tes. Recordemos que al aumentar los
costos en la produccién aumenta el cos-
to del producto y el consumidor re-
sulta afectado y esto afecta a la econo-
mia del pais. Los accidentes con incapa-
cidad permanente de los trabajadores
crean una carga adicional para la socie-
dad que hay que evitar,

Consecuencia de los accidentes

De lo expuesto anteriormente se des-
prende que un accidente no sélo afecta
al personal accidentado sino también a
la institucién, empresa, industria, ¥ a la
economia nacional.

Al accidentado

SUETE EIU‘]DI_' en 'E] momento dEI ﬂcﬂ-i_
dente v durante el tratamiento médico.

—DBaja su moral al verse imposibilita-
do temporalmente y peor cuando es
permanente,

—Resiente sus entradas econdmicas v
la oportunidad de ganar extraordina-
rio o sobretiempo,

—Se trunca su posibilidad de ascenso
¥ progreso.

—Preocupacién v dolor de su grupo
Familiar.

A la mstitucion - empresa - industria

—Deja de contar con uno o mas per-
sonal capacitado por algin tiempo o
permanente.

—Debe adiestrar y preparar otro per-
sonal en su reemplazo.

—Se produce pérdida de tiempo de
compafieros de trabajo, supervisores,
jefes,
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—Baja la eficiencia, seguridad, produc-
tividad (aumentan costos).

—>Se ocasionan danos a magquinarias,
equipos, herramientas y materias pri-
mas en proceso,

—Pérdida de prestigio y de interés en
el mercado de productos, disminuye
calidad, influencia negativa en el ani-
mo del resto del personal al presen-
ciar un accidente,

—>Se exponen a multas, aumento de
cotizaciones adicionales de la ley.

—En nuestra Institucién se pone en pe-
ligro la operatividad de las unida-
des o reparticiones al servicio de la
seguridad nacional.

A la economia nacional y sociedad:

—~Causa daifo, dolor moral a compa-
fierozs de trabajo, amiges, familia-
res, etc.

Papel del profesional de seguridad

El papel del profesional que se encuen-
tra a cargo de una Divisién o Departa-
mento de Prevencién de Riesgos de Ac-
cidentes y Enfermedades Profesionales,
que por su titulo sea coordinador, ase-
sor o Jefe de Prsvencién de Riesgos tie-
ne como primera funcién la de ayudar
al mando a planear, iniciar ¥y mantener
un programa efectivo de prevencién de
accidentes. Para ello deberda medir, eva-
luar la prevencién de accidentes en la
Institucion en sus distintos aspectos me-
diante estudios, inspecciones, investiga-
ciones, analisis de ellas y estadisticas.

La identificacién de las Areas relacio-
nadas con e| control de la gente, equi-
pos, ambiente y otros factores que con-
tribuyen a los accidentes, como también
la recomendacién de medidas correcti-
vas y cooperacién gue pueda brindar a
las comandancias es parte de su tarea.

La promocién por intermedio de la
educacidn, el entrenamiento y el conoci-
miento de la prevencién de accidentes y
enfermedades profesionales serd su meta
en el lugar de su cometido, como asimis-
mo la identificacién de los riesgos en
operaciones criticas desde el punto de

vista de la seguridad, no deberd ser de-
jada de lado.
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Division 34 “De Prevencion de Riesgos
de Accidentes y Enfermedades Profesio-
nales™

Sin duda alguna su creacién tendra
por finalidad el cumplimiento de lo ex-
puesto someramente en estas lineas, en
bien de la salud del personal de la Ar-
mada y su misién dentro de su aspecto
de seguridad nacional.

Se ha dicho muchas veces que la me-
jor forma de prepararse para una emer-
gencia es a través de una de ellas,

¢Qué paszaria en un hospital, escue-
la, unidad, reparticién, si por una falla
del plan de evacuacién pusiera en peli-
gro la vida de su personal y la propie-
dad? Su respuesta puede consistir en or-
ganizar simulacros sorpresivos de emer-
gencia para demostrar su efectividad,

Las contingencias para las cuales de-
ben estar preparados, y para ello se estu-
dia[a“ ¥ Iﬂcﬂmendatén normas genera-
les para su complementacién, serdn de:

—Incendios v explosiones.
—Amenazas de bombas.
—Terremotos,

—~Ataques enemigos.

—Contaminaciones con materiales ra-

diactivos,

—QGases y materiales peligrosos o téxi-
cos.

——Ruidos v vibraciones.

Inundaciones - evacuaciones -
supervivencia

En ecte sentido son dignas de destacar
la labor y eficiencia que desarrolla la
Direccién del Litoral y Marina Mercan-
te, organismo por intermedio del cual la
Comandancia en Jefe de la Armada ejer-
ce la administracién maritima del litoral
chileno, el control técnico y profesional
de la Marina Mercante Nacional y demas
actividades conexas del pais en su mi-
¢i6n de seguridad y proteccidn de la vi-
da humana en el mar en el Ambito ma-
ritimo-portuario, que lo efectia en una
labor permanente, desde el otorgamien-
to de un titulo o matricula hasta el con-
trol e inspeccién de las naves, implemen-
tos, comunicaciones, practicajes y pilota-
jes.

No obstante la responscabilidad que
tiene esta nueva Divisién en materia de
prevencién de tiesgos de accidentes y

enfermedades profesionales, en nuestra
institucién se requiere el esfuerzo de to-
dos sus componentes para el éxito de su
misién, pues un solo organismo nunca
serd capaz de cumplir sus funciones es-
pecificas si no cuenta con la cooperacién
de los demas.
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