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Se considera “gran guerra sicologi-
ca" la forma de guerra moderna que
trata de lograr conquistas militares sin
utilizar la fuerza armada, sino em-
pleando la accién politica, “la pro-
paganda”, la subversién social y la
presion econdémica, mediante las cua-
les se busca la capitulacién del ene-
migo desmorslizado, aislado y aban-
donado tras una larga etapa de estra-
tegia indirecta,

{General Beaufre).
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ESULTA

entrete-
nido presenciar las
campafias propa-

gandisticas mante-
nidas por la URSS

- y la China Popular
con la intencién de desprestigiarse mu-
tuamente, dentro de su lucha por la he-
gemonia comunista en el mundo; Rusia
acura al "maocismo’” de revisionista y
éste tilda al Soviet de desviacionismo,
de tal manera que ni se pretende ya sa-
ber cual de los bandos estd asistido por
la razén, sino de averiguar cudl de las
partes estid utilizando mas adecuadamen-
te sus medios de propaganda, para de-
terminar, si se quiere, un posible triunfa-

dor.

Claro que aventurarse a predecir una
victoria de cualquiera de los lados, en
este campo de las presiones sicolbgicas,
puede constituir un enorme fracaso por-
que —y antes de entrar en la considera-
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cién del tema que nos va a ocupar aho-
ra es preciso aclararlo— lo que se busca
con el empleo de la sicologia y la pro-
paganda como arma no es una derrota
enemiga en su exacto valor, sino, mas
concretamente, "'la destruccion del de-
seo de resistencia del enemigo™ que aun-
que en algunos casos puede ir acompa-
fiada de cualquier tipo d= accién militar,
en otros, por el contrario, puede ser por
si sola razdén suficiente para evitar una
agresion o disuadir al enemigo de inten-
tarla.

Es fécil interpretar, por tanto, que
quizé sea esto tltimo lo qus chinos ¥ so-
viéticos estén buscando con sus acciones
en mayor grado atin, si cabe, que aque-
lla otra razén ya expuesta del prestigio
mutuo,

Si bien el uso de la accién sicolégica
es tan antiguo que esfa idea de la “des-
truccién del deseo de resistir’ fue ex-
puesta por Sun-Teu siglos antes del na-
cimiento de Cristo, el empleo de tal ac-
cién como operaciones planificadas de
guerra es actual, habiéndose convertido
ya en un componente esencial de cual-
quier operacién militar moderna, siendo
imposible soslayar de algin modo la
realidad de su empleo por parte del
enemigo.

Madie ignora la importancia que r:-
visten actualmente las cuestiones sicolé-
gicas; por tanto, no parece posible du-
dar de la imperiosa necesidad de su es-
tudio y divulgacién, que habra de afectar
primordialmente al &ambito militar, a
tenor de la inconveniencia de prescindir
del empleo de arma tan rentable para la
mayoria de las ocasiones.

Estados Unidos, la Unién Soviética y
China Popular han dado gran importan-
cia al desarrollo de las operaciones si-
colégicas tanto en cualquier tipo de gue-
rra como en la lucha de “blogues”
—eminentemente ideolégica— que per-
manentemente se libra en ¢l mundo de
hoy, hasta el extremo de que, en estos
dos (Gltimos paises, la poblacién civil es
educada para llevar a cabo tal tipo de
acciones.

En una entrevista con la Agencia Cen-
tral de Noticias, Mao-Tse Tung expresé
a sus corresponsales que "‘re deb: apo-
yar todo lo que el enemigo combata y
combatir todo lo que el enemigo apo-
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ye'; frase de un profundo sentido si-
colégico, puesto que conducirse asi im-
plica no sélo la desmoralizacién del ene-
migo que se ve continuamente combati-
do, sino, ademas, una perfecta e incesan-
te mentalizacién de quien lo lleva a la
practica. El propio Mao indica que la ac-
cién sicoldgica no se limita a las épocas
de conflicto bélico, sino que, anade,
“después de eliminado el enemigo con
fusil quedard otro, desarmado, que en-
tablara una lucha mucho mas cruel y al
que no debe subestimarse jamas™,

De ambas frases podemos entresacar
las cualidades mas importantes que el
propio enemigo atribuye a la accién si-
colégica: las de guerra '‘total y perma-
nente’’,

Los sucesos de Crecy y Agincourt,
que cita Cassinello en su “"Operaciones
de guerrilla y contraguerrilla™ y que
consistieron en la aniquilacién por dos
vices de regimientos franceses de capa
y espada a caballo, por tropas inglesas
que manejaban arcos y flechas, a causa
de la negativa gala a utilizar un arma
que eludia el enfrentamiento personal, y
la expresién clara de que el comunismo
hzce constante y adecuado uso de la pro-
paganda como arma, son la base de que
partimos para hacer este muy brevs es-
tudio de lo que, desde ahora, llamare-
mos el arma sicolégica”.

Generalidades

Pato Movilla define la accién sicolé-
gica como la "aplicacién de un conjun-
to de medidas diversas, debidamente
coordinadas, que tienen por finalidad
actuar sobre la moral y las mentalidades
de individuos, colectividades o masas,
para influenciar sus opiniones, sus senti-
mientos ¥ sus creencias, y por tanto, las
actitudes v el comportamiento de ele-
mentos amigos, enemigos o neutrales’,

Esas "medidas diversas”, con la fina-
lidad ya expresada, es lo que constituye
la propaganda. Puss bien, "¢l uso plani-
ficado de la propaganda' es lo que de-
finimos como operaciones sicolégicas.
Por tento, guerra sicoldgica sera "la
aplicacién de operaciones sicolégicas a
grupos enemigos, con la finalidad de
conseguir fines nacionales, o contribuir al
éxito de las operaciones militares”.
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Es posible hacer un somero estudio de
los tipos de guerra sicolégica, atendien-
do a dos razones fundamentales: sus fi-
nets ¥ su método.

Respecto al fin,
puede ser:

—Estratégica, si tiende a completar o
cubrir planes estratégicos.

la guerra sicoldgica

—Théactica, cuando se emplea en apo-
yo directo de las operaciones de
combate,

—Y de consolidacién, en el caso de
que lo que se pretenda lograr sea
el “apoyo civil" de zonas de reta-
guardia, previamente ocupadas o
propias,

Respecto al método consideraremos:

—Abierta, la operacién de fuentes y
origen claramente definidos.

—Encubierta, aguella que estd plani-
ficada y conducida de tal forma
que, en caso de ser dsscubierta, la
nacién que la realiza puede decli-
nar toda responsabilidad.

No se ha dicho adn cuél es el “objeti-
vo final” de las acciones de guerra sico-
légica, que no es otro qu= el de “apoyar
la realizacién de la politica, de los fines
nacionales o de las misiones militares’;
asi como tampoco hemos definido las

misiones o “‘tareas’’, que abarcan la rea-
lizacién de proyectos que contribuyen a
la consecucién del objetivo final.

Un “tema” es un asunto, materia a
otra declaracién concebida para apoyar la
realizacién o interpretacién de una tarea,

Los temas =ze seleccionan zegin la si-
tuacién politica, la informacién militar
v el objetivo buscado.

La responsabilidad del planteamisnto
y ejecucién de las operaciones de guerra
sicolégica, asi como la defensa contra
operaciones enemigas de este tipo, co-
rresponde al mando.

Ya h:mos dicho qué es la propagan-
de; pero se hace necesario considerar que
la propaganda, seglin su procedencia,
puede car blanca, gris o negra, segin que
las fuentes y el origen sean claros, poco
ecpecificados u ocultos, simulando una
procedencia falsa.

Ejemplo de uno de estos tipos de
propaganda es el hecho de que durante
la actuacién americana en Vietnam las
fuerzas de Estados Unidos se veian
combatidas no sélo en ultramar, sino
también en eu propio pais por la opi-
nién piblica, influida ésta, sin lugar a
dudas, por la accién comunista lograda
gracias a la enorme expansién de la “in-
filtracién comunista mundial”’, Este caso
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lo podemos incluir dentro de la propa-
ganda negra, porque simulaba su origen
en la opinion puablica v el contestarismo
de una fraccién de la juventud, cuando
era bien distinta la causa real, en parte.

La propaganda dentro de las opera-
ciones sicolégicas tiene las mismas ca-
racteristicas que la de la propaganda
publicitaria: es un ciclo cerrado de co-
municacion,

El técnico publicista tiene un produc-
to que vender —que promocionar— al
mercado, para lo cual influye en el po-
sible comprador empleando unos medios
de comunicacién y aprovechando las
condiciones del medio ambiente, de tal
manera que cause ciertos efectos. Poste-
riormente, la comprobacién de estos
efectos y su valoracién cierran e] ciclo
de la propaganda.

El ciclo de comunicacién en un pro-
ceso de propaganda dentro de una ope-
racion de guerra sicolégica es semejante,
variando tinicamente ciertas voces.

El operador sicolégico, que es el co-
municante, tiene la intencién de realizar
una comunicacion; realiza el mensaje
empleando una serie de simbolos, o re-
presentacién fisica o abstracta de una
idea, ¥ lo publica a través de los medios
de difusién con que cuente, procurando
vulnerar, segiin cada caso, de forma di-
ferente a la audiencia o elemento blan-
co. Como consecuencia de este proceso,
en la audiencia se producen ciertos efec-
tos. El operador sicolégico debe concluir
su cometido, analizar los efectos para
poder valorarlos y determinar la efica-
cia de la operacion.

MNo cabe duda de que las operaciones
se montan de acuerdo con el objeto de-
seado, por tanto, dependsrdn de la na-
turaleza de éste; es decir, depende de
que se pretenda, a grandes rasgos, unir
o dividir a la audiencia. Pero, para lo-

grar cualquiera de estos objetivos, es
necesario que el operador sicolégico
descubra la wvulnerabilidad sicolégica

existente en la audiencia; o sea, lo que
en publicidad se denomina “motivacién™
¥ que no es otra cosa que el conjunto de
argumentos, funcién de las "necesida-
des” del mercado, el objetive a cubrir
por la campafia y las condiciones del
medio ambiente, que provocan en el
cliente una reaccién prevista.
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En definitiva, lo que se pretende al
aplicar correctamente la vulnerabilidad
es crear una necesidad’” en la audiencia,
aumentarla progresivamente originando
un estado de “tensién’’ y, en el momen-
to propicio, presentar una solucién que
satisfaga simultineamente las necesida-
des de la audiencia y los objetivos de
la operacién sicologica.

Naturalmente, cualquier accién lleva-
da a cabo con la intencién de contra-
rrestar la propaganda enemiga, ya sea
refutdndola. transforméndola o antici-
pandose a ella, o de cualquier otro mo-
do que cumpla semejante finalidad,
constituird lo que se define como contra-
propaganda, la cual, segiin se dijo, tam-
bién es responsabilidad del mando.

El empleo del arma sicolégica

Desde el punto de vista estratégico, el
arma sicolégica estd incluida en el po-
tencial militar de la nacién, contando,
ademas, con el apoyo de la accién po-
litica y la presién econdmica para cons-
tituir la "estrategia indirecta'.

TAacticamente, las operaciones de
guerra sicolégica se orientan en apoyo
de las acciones militares tacticas en zo-
nas avanzadas por medio de folletos,
programas de radio dirigidos al elem=n-
to blanco, altavoces y octavillas que
pueden ser repartidas por la aviacidn, la
artilleria o con el envio de patrullas a
tal fin.

En la consolidacién de objetivos mili-
tares e|l arma se emplea para destruir la
capacidad de reacciones enemigas o en
la colaboracién para la organizacién de
guerrillas que apoyen a las unidades
propias.

A tal efecto el arma sicolégica puede,
y es recomendable que asi sea, contar
con un oficial de enlace en las Planas
Mayores especiales o formando parte de

las 5%s. Secciones de PLM, en caso de
ser activadas,

En cualquier caso, el arma sicolégica,
tiene ciertas limitaciones para su empleo:
la inadecuada o escasa informacién mili-
tar necesaria para la planificacidn, la va-
riabilidad de las situaciones ticticas, o
la falta de medios de difusién apropia-
dos en zonas de combate avanzadas.
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De otro lado, las secuelas de una de-
mrota sufrida o problemas de tipo mili-
tar o politico pueden favorecer el éxito
de nuestras operaciones sicoldgicas,

Procedimientos generales de guerra
sicolégica

Puesto que lo se pretende lograr del
enemigo con la aplicacién del arma es
que piense y actile de la manera que mas
perjudique su esfuerzo de guerra, se pue-
den determinar unas normas de conducta
generales con las que, aunque no es po-
sible zsegurar el éxito de la operacién,
¢] que puede garantizarse el fracaso en
cato de no aplicarlas.

Estas son:

—Lograr la confianza de la audiencia.

—Ganar y retener la atencién de la
audiencia.

—Evitar la aparicién de antagonis-
mos entre la audiencia y el opera-
dor.

—Empleo de la persuasion en el tra-
to con la audiencia, aunque esto ya
es implicito de la técnica de pro-
paganda.

E'ementos de comunicacidn

El conocimiento de los elementos de
comunicacion resulta til no séle desde
el punto de vista de su aplicacién a ope-
raciones de guerra sicoldgica, sino por-
que etlos mismos elementos podrin ser
empleados por el enemigo y a los que
habremos de combatir con la contrapro-
paganda.

Vamos a enumerarlos:

~—Lemas y “slogans’, que mentalicen
a la audiencia.

~—Misica patridtica o popular y ex-
presiones folkloricas que modulen
la moral de la tropa de acuerdo
con los planes sicolédgicos.

—Regalos.

—Eaxplotacién de la nostalgia creada
por ciertas evocaciones provocadas.

—Explotacidn del rumor, que es el
mas eficaz de los elementos de co-
municacion de la guerra sicoligica,
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porque un rumor convenientemente
lanzado es capaz de minar las vo-
luntades mas fuertes, debido a que
cuando la audiencia se apropia de
eu contenido resulta ya muy dificil
determinar su procedencia y grado
de veracidad,

~—Por dltimo, citaremos el sistema que
consiste en convencer a una frac-
cion de la audiencia, reducida pero
prestigiosa, para que ella contintde
la labor.

Terrorismo

Hasta ahora hemos hablado solamen-
te del empleo de la propaganda como
pieza fundamental del arma sicolégica,
pero falta mencionar ain otro elemento
de una eficacia enorme: la persuasion por
el terror.

Su empleo tiene una particularidad
fundzmental que es la de crear un senti-
miento de falta de proteccién en los
componentes de los sectores afectados
que fuerza a la rendicidén sicolégica,
entregindose al causante del terror pa-
ra, de este modo, quedar libre de la
amenaza hipotética que sufrian; en tanto
que distrae al enemigo una gran canti-
dada de fuerzas qus podrian ser emplea-
das en otras cosas.

No obstante, el terrorismo tiene un
gran inconveniente; de la misma mane-
ra que puede hacer cundir el terror, pue-
de estrechar lazos, por el contrario, al
provocar la indignacién popular y ele-
var el deseo de resistencia. De ahi el
especial cuidado que habra de poner el
operador sicolégico haciendo un use
restringido de esta Gltima férmula de
actuacion sicologica.

Conclusion

Mediante el desarrollo de estas téc-
nicas, la pretension del bloque comunis-
ta con respecto al occidental es crear un
estado de descontento, haciendo sentir
a los pueblos que pueden conseguir ven-
tajas, hasta ese momento privativas de
la minotia privilegiada que domina los
zobiernos y las administraciones, para
sublevarlos y alterar las estructuras so-
ciales con el fin de allanarse el camino
del poder en todos los paises,
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El blanco principal lo constituyen las
maras obreras y campesinas, complcta-
do por el grupo de intelectuales sin la
debida formacién y madurez. Y toda esa
inmensa proliferacién de “‘snobs', exis-
tencialictas y pacifistas actual no es sino
un inmejorable abone a la simiente
marxista,

Las operaciones sicolégicas son un
arma de inczlculable valor. Y a nosotros
como responsables de la conduccién de
hombres nos compete el que nuestros
subordinados no desconozcan estos mé-
todos y proporcionarles los medios para
defenderse de la propaganda enemiga
respecto a la que estamos en clara des-
ventaja.

Gercia Arias dice que “en la estrate-
gia indirecta demuestran una superior
masstria las potencias comunistas, ante
la pasividad de Occidente, que parece no
haber comprendido aln el caricter tal
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vez decisivo que hoy ostenta la estrate-
gia indirecta, Pues no se ha sabido en-
contrar una parada mediante las conve-
nientes maniobras, 1 mucho menos se
ha sido capaz de conseguir un sistema de
dicuasion en el dominio indirecto’,

Por esto, después de haber recorrido
juntos, al legar aqui, el arido camino
de la iniciacién a la “‘estrategia indirec-
ta”, a la que hemos quedado en llamar
arma sicolégica y que cominmente se
conoce con el nombre de “guerra fria”,
s6lo nos resta animar al lector para que
profundice mas en este apasionants te-
ma, no ya sélo por curiosidad, si la hu-
biera, sino para formar parte del frente
que lucha contra la accién sicolégica
enemiga y el aprovechamiento de los
vientos propicios que pudieran brindar-
nos las mismas diferencias de criterio
existentes entre los paises comunistas,

De “Revista Gencral de Marina®, Espaiia,
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